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  معرفي پروژه

 تدوين مراحل برنامه ريزي آموزشي، طراحي ژوهش كه ف اصلي پاهدا توجه به  در پژوهش حاضر با

 پيشنهاد دوره هاي آموزشي كوتاه مدت كاربرگ تدوين علمي آموزشي، چگونگي نوشتن طرح درس و

اي به جستجو در باشد، با استفاده از روش تحقيق كتابخانهپژوهشگاه اطلاعات و مدارك علمي ايران مي

ترين مباني علمي و فرمهاي عملياتي موجود  مرتبط داخلي و خارجي پرداخته شده وعلمي لف مختمنابع

در فرم هاي موجود مباحث مرتبط با مولفهبه براي اين كار سعي شده با رويكردي  .گردآوري شده است

 مباني و با مطالعه دقيق.  آماده شود كاربرگهاي علمي تدوين به اين ترتيب پايهپيشنهادي پرداخته شود و

رهنمودهاي  موجود ، و با بررسي فرمهاي ارائه شده به راحتي، ضرورت انتخاب هر يك از مولفه ها در فرم 

هاي مربوط به طراح و هاي مربوط به پژوهشگاه، مولفههمچنين در فرم نهايي مولفه.  مي گرددآشكارنهايي 

قسمت ضمايم با توجه به اينكه طراحي در . هاي مربوط به مدرس بصورت جداگانه تدوين شده استمولفه

باشد بصورتي عملياتي به تشريح مراحل طراحي ريزي براي اجراي دوره بسيار با اهميت ميو برنامه

 )گام دوم،  تحليل و تنظيم هدفهاي آموزشي)گام اول:  شامل) هاي عملي طراح دورهفعاليت(آموزشي 

 )گام چهارم و و تعيين محتوا، روش و وسايل آموزشي تحليل )گام سوم، تحليل و تعيين موقعيت آموزشي

تكنولوژي آموزشي عبارت از همچنين با توجه به اينكه .  پرداخته شده استتحليل و تعيين نظام ارزشيابي

باشد جهت  ميحي، اجراء و ارزيابي كل فرآيند تدريس و يادگيريراروش يا راه منظم و سيستماتيك ط

 تكنولوژي آموزشي و نقش آن در آموزش  بر مباني پژوهش حاضر به بحثط بيشترلمطالعات اضافي و تس

در نهايت لازم به ذكر است كه از  . پرداخته شده استجيمز براوني طراحي آموزشي الگو تاكيد بر با

.مباني علمي تدوين شده مي توان براي طراحي بسياري از فرمهاي كاربردي مديريت آموزش استفاده كرد
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  پيشگفتار 

-و انعطاف مهارت زير كارهاي انجام آموزش ببينند در كاركنان چنانچه اندنموده احبنظران اعلامص

  :پذيري زيادتري خواهند يافت

  تصدي مشاغل جديد در سايه كسب مهارتهاي تازه-۱

  انطباق با شرايط جديد در سايه كسب مهارتهاي تازه-۲

  شتاخت و قبول سياستها و مقررات سازمان -۳

   و استفاده از روشهاي متفاوت انجام كار در صورت لزوم آشنايي-۴

  استفاده از آموزشهاي ارائه شده در جهت پيشبرد اهداف سازماني-۵

   برخورداري از امكان حفظ خود در سازمان و رقابت با نيروهاي آموزش ديده-۶

  )۱۵۹:۱۳۸۱دعايي ،(برداري از آموزش براي ترفيع و ارتقاي شغلي بهره-۷

   ان تربيت نيروي انساني هدفهاي متنوعي را براي آموزش در سازمانها ذكرصاحب نظر

  :توان به صورت زير نام بردبندي كلي اين اهداف را مي   جمع يك در . اند كرده

   هماهنگي با تغييرات و پيشرفتهاي علمي و تكنولوژيكي-

   هماهنگي با تحولات اقتصادي، اجتماعي، فرهنگي و سياسي جامعه -

  ماهنگي با نيازهاي جديد جامعه و ارباب رجوع  ه-

   توسعه مهارتهاي ادراكي، روابط انساني و فني-

   كسب نگرش درست و آمادگي براي ايجاد تغيير در سازمان -

   توسعه شناخت و آمادگي  براي ايجاد تغيير در سازمان -

  خدمت از شده خارج ادافر جاي به جديد افراد كردن جايگزين منظور به انساني نيروي  تامين-

   هماهنگي با زير سيستم ها و فرا سيستمهاي سازمان-

   فراهم آوردن زمينه هاي ارتقاء، ترفيعات و چرخش شغلي نيروي انساني-



   بروز استعدادها وتوان بالقوه نيروي انساني-

   اثر بخش و كارآمد ساختن نيروي انساني با افزايش انگيزش، -

   )۱۳۷۷ميركمالي،(كانات و پرهيز از ضايعات كاري بهره گيري مناسب از ام-

   توجيه كاركنان جديد-

   توسعه سطوح مهارتهاي كاركنان -

   ارتقاء شايستگي شغلي -

١)۱۹۹۶هروي و باوين،( حل مشكلات سازماني-

هاي انساني براي اهداف و مقاصد  ريزي، راه و روشي براي هدايت منظم فعاليت از آنجا كه برنامه

هاست  گيري منطقي براي فعاليت ت و به تعبيري ديگر نقشه راه براي رسيدن به مقصود و جهتمشخصي اس

ها  منطقاًَ لازم است از نيازها و انتظارات، شرايط و امكانات، منابع و تجهيزات و همچنين موانع و محدوديت

ن و مؤثرترين راهبردها تري   آوري كنيم و براي تحقق اهداف مورد نظر، مناسب اطلاعات جامع و دقيقي جمع

 .بيني و توصيه نماييم را پيش

 آوردن زمينه و  ريزي در تهيه و تدوين محتواي آموزشي براي فراهم از طرف ديگر، حيطه كار برنامه

از . ريزي آموزشي است هاي نظام برنامه داده امكانات لازم براي برآورده شدن انتظارات آموزشي، يا برون

توان به نظريات  هاي مناسب است كه مي اي هدفدار و مبتني بر نياز و متكي بر روشه طريق مجموعه فعاليت

اين مجموعه . جامه عمل پوشاند) ريزي آموزشي طي فرايند برنامه( آموزشي  و نقشه مشخص شده در برنامه

واي مدار، خود، طي يك فرايند منطقي و منظم علمي، چارچوب محت مند و روش هاي هدفدار و نظام فعاليت

بندي محتوا را  كند و چگونگي سازمان ريزي مي هاي خرد و كلان آموزشي را طرح آموزش در سطح برنامه

ها  يعني دوره(ريزي درسي در سطح كلان  بديهي است كه برنامه. كند براي تحقق اهداف مشخص تعيين مي

در اين . ارچوبي استنيز داراي چنين چ) يعني يك ماده درسي خاص(تا سطح خرد ) هاي تحصيلي و پايه

                                                 
1)Harvey & bowin 



هاي درسي ويژه براي قشر خاصي از مخاطبان آموزشي، در هر دو سطح خرد و كلان ممكن  حيطه، برنامه

هاي جديدتر و كاراتر،  ريزي درسي به ويژه نظريه هاي برنامه مرور نظريه. است موضوعات مورد توجه باشند

هاي درس، عوامل   آموزش يعني مدارس و كلاسهاي واقعي ها در محيط هاي اعمال نظريه راهكارها و شيوه

هاي درسي، راهنماي تهيه و تدوين و يا تأليف  دهنده محتوا، بحث تعادل روش و محتوا در برنامه تشكيل

 - هاي ياددهي محتواي آموزش در هر سطح، از طريق تهيه كتابهاي درسي و كمك درسي، نقش روش

هاي عمده و  ه جايگاه و تأثير ارزشيابي در همان راستا، زمينهها و به ويژ يادگيري در تحقق اهداف، برنامه

رود براي بحث و تبادل نظر و نقد و بررسي، با پيشنهادهاي مفيد و مؤثر  مورد نظري است كه انتظار مي

 . كارشناسان و صاحبان علم و انديشه مورد توجه قرار گيرد فرهيختگان،

ها و گزينش يا تهيه و تدوين   با انتخاب يا ابداع روش جايگاه خود راطراحي آموزشيدر اين راستا، 

ها  با هدف كمك به افزايش درجه تحقق هدف) سطوح گوناگون برنامه(محتوا در هر يك از شرايط خاص 

از آنجا كه از طريق طراحي آموزشي مناسب به بهترين وجه . كند و نيل به نتايج مثبت يادگيري مشخص مي

رد انتظار در برنامه اميدوار شد و به تحقق مقاصد و اهداف آموزش دل بست، توان بر حصول نتايج مو مي

هاي خرد با ارائه  هاي كلان و يا برنامه گيري برنامه هرگونه دانش و اطلاعات در زمينه چگونگي شكل

بررسي درجه مفيد بودن يا كارايي الگوهاي طراحي آموزشي . هاي اجرايي و عملي قابليت اعمال دارد شيوه

طراحي دوره هاي آموزشي به ويژه دوره هاي كوتاه مدت، تعيين درجه اهميت و اعتبار يك  درسي، و

 آموزشي، روشهاي محتوا، ها، سرفصل اهداف، بيني پيش در شده طراحي دوره يك دوره طراحي شده، توانايي

ت اساسي در بررسي هاي مورد استفاده، روش ارزشيابي و فعاليتهاي تكميلي ديگر از نكا تجهيزات و رسانه

دوره هاي طراحي شده است كه طراح دوره و ناظر و ارزشياب دوره طراحي شده بايد به آنها توجه كامل 

  .شود اثربخش باشد اي كه برگزار مي داشته باشند تا دوره

  

  ۱۳۸ ۷حسينعلي جاهد، تابستان
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  ضمايم

  و داخليهاي آموزشي سازمانهاي خارجي  اي از فرمهاي پيشنهاد دوره نمونه
  هاي آموزشي سازمانهاي خارجي فرمهاي پيشنهاد دوره) الف

 هاي آموزش مداوم دانشگاه و ادينبورگ  برگه تاييد فرم پيشنهاد دوره

   آريزوناي شمالي هاي آموزشي دانشگاه فرم پيشنهاد دوره

  (PITTCON) ۲۰۰۳هاي آموزشي كوتاه مدت پيتكن  فرم پيشنهاد دوره

  شبكه ملي بيوانفورماتيك

  فرم پيشنهاد كارگاههاي آموزشي براي يازدهمين كنفرانس بين المللي متروپوليس

  وسترن شمالي) دانشكده(فرم پيشنهاد كارگاههاي آموزشي كالج

  هاي آموزشي سازمانهاي داخلي  دوره فرمهاي پيشنهاداي از   نمونه)ب

  دانشگاه زنجانآموزشي كارگاه برگزاري پيشنهاد فرم - ۳



  مفاهيم كلي آموزش: بخش اول

در اين بخش به تعريف و روشن كردن مفاهيم عمده مورد استفاده در اين طرح بصورت تعاريف 

  علمي مورد قبول پرداخته مي شود

هارت يا رفتار از ريزي براي تغيير نگرش، دانش، م آموزش عبارت از فرايند برنامه :آموزش

طريق تجربيات يادگيري براي دستيابي به عملكرد اثربخش در يك فعاليت يا فعاليتهاي مرتب شده 

١)۱۹۸، ص ۱۹۹۹فوت و هوك، .(باشد مي

 از فعاليتهاست كه فرصتهاي يادگيري را يراي افراد فراهم كرده، اي آموزش شامل مجموعه

٢)۲۰۰۲شرمرهورن،.(دود را كسب كرده و بهبود ببخشنغل ختا آنها بتوانند مهارتهاي مربوط به ش

توان اينگونه برداشت كرد كه آموزش  از بررسي تعاريف مختلف درباره آموزش مي

پايدار دانش، مهارت، نگرش و رفتار كاركنان از طريق تجربيات " فرايندي است براي تغيير نسبتا

  .باشدرد شغلي مي،كه هدف آن بهبود عملك اصول يادگيري ريزي شده برنامه

، معلومات اي آن را كسب اطلاعات عده. از يادگيري تعريف متعددي شده است :يادگيري

جمعي ديگر انتقال مفاهيم علمي از فردي به فرد ديگر تصور  .دانند يا مهارتهاي خاصي مي

در عين حال تعريف علمي يادگيري از ديدگاه روانشناسان و متخصصان علوم تربيتي  .كنند مي

  .مطرح شده است

كسب بينشهاي جديد يا تغيير در بينشهاي : درمكتب گشتالت، يادگيري عبارت است از 

يادگيري يعني تغيير در رفتار قابل : روانشناسان طرفدار مكتب رفتارگرايي معتقدند . گذشته

  .مشاهده و اندازه گيري ورابطه بين محرك و پاسخ

س اين بر اسا د و ماركوئيز بيان شده استترين تعريف يادگيري از سوي هيلگار  جامع

   :تعريف يادگيري عبارت است از

  شود  پايدار در رفتار بالقوه فرد كه بر اثر تجربه حاصل مي“ فرآيند تغييرات نسبتا

                                                           
1)Foot & hook  
2)schermerhorn 
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و اگر ما در جريان آموزش فعاليتي را انجام بدهيم كه آن فعاليت . پس يادگيري تغيير است 

  . م آن را يادگيري بگوييمتوانيمنجر به تغيير نشود نمي

  .زيرا يادگيري هدف است و ياد دادن راه رسيدن به هدف. يادگيري مهمتر از ياد دادن است

ريزي عبارتست از فرايندي داراي مراحل مشخص و به هم  برنامه :ريزي آموزشي برنامه

  .ها پيوسته براي توليد يك خروجي منسجم در قالب سيستمي هماهنگ از تصميم

اي و  هاي آموزشي و فعاليتهاي پايه  به تعيين كليات برگزاري دوره١ريزي آموزشي مهبرنا  

پشتيباني فرايند آموزش از قبل از اجراي دوره آموزشي تا بعد از اجراي دوره آموزشي را شامل 

گيرد و معمولا ريزي آموزش يا مدير آموزش صورت ميشود كه اغلب توسط مسئول برنامهمي

گي با طراحان، مدرسان، و مسئولان مرتبط براي تامين ملزومات و تعيين مراحل نيازمند هماهن

  .باشد ها مي برگزاري دوره

 گذشته شرايط تحليل و تجزيه محدوديتها، و امكانات به توجه با بايد آموزشي ريزي برنامه در

 و بودجه زمان، و كار روش كلي، آرمانهاي و اهداف اولويتها، و نيازها شناخت موجود، وضع و

  .گيري كرد تصميم آينده فعاليتهاي براي پيگيري، و نظارت شده، تنظيم زماني جدول احتياجات،

هاي آموزشي و فعاليتهاي   فردي كه به تعيين كليات برگزاري دوره:ريز آموزشي برنامه

وزشي را اي و پشتيباني فرايند آموزش از قبل از اجراي دوره آموزشي تا بعد از اجراي دوره آم پايه

گيرد و ريزي آموزش يا مدير آموزش صورت ميشود كه اغلب توسط مسئول برنامهشامل مي

معمولا نيازمند هماهنگي با طراحان، مدرسان، و مسئولان مرتبط براي تامين ملزومات و تعيين 

  .باشد ها مي مراحل برگزاري دوره

 يادگيري و -تدريسطراحي آموزشي پيش بيني روشها و فرايندهاي  :طراحي آموزشي

سازمان دهي مواد آموزشي در شرايط خاص به منظور رسيدن به نتايج يادگيري به نحو 

مهمترين وظيفه آن، نحوه تعيين و انتخاب و سازمان دهي وسايل و مواد آموزشي و . استموثر

                                                           
1)educational planning  
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يادگيرندگان كننده  دريافت، برنامه درسييمحتوا ، )تعيين نقش هر يك از عوامل آموزشي  ) ) 

مدرسرسانه،   .است  (  ))دهنده نتقالا

 فعاليتهاي آموزشي، فراهم کردن امکانات يادگيري است؛ زيرا انتخاب ١هدف از طراحي

طراحي . شوديادگيري مؤثر و مناسب، عامل مهمي در فرآيند طراحي يک درس محسوب مي

راحل بايد آموزشي مستقيما با تحقق اهداف رفتاري دوره هاي آموزشي مرتبط است و در همه م

  . تناسب اقدامات با اهداف تعيين شده را در نظر گرفت

-  مدرس دوره ها و كساني كه به محتواي دوره ها، منابع آموزشي، رسانه:طراح آموزش

، و )تبديل اهداف كلي به اهداف رفتاري(هاي آموزشي، روشهاي ارائه آموزش، تحليل آموزشي

بنابراين . گيرند ها را بر عهده مي  طراحي دورهروشهاي ارزشيابي آموزشي تسط دارند مسئوليت

براي طراحي يك دوره آموزشي خاص فقط تخصص داشتن در موضوع و محتواي مربوط به آن 

كافي نيست بلكه عوامل ذكر شده در بالا و تجربه طراحي و اجراي دوره هاي آموزش قبلي با 

 .باشد اهميت مي

  

  

  

  

  

                                                           
1)Designing 
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 ريزي آموزش  امهفرايند برنانواع، اصول و : بخش دوم 

  انواع  آموزش 

شود آموزش بسته به ماهيت آموزشها، مدت زماني كه براي آموزش در نظر گرفته ميانواع 

  .باشدبندي ميو نيز هدف و منظور از آموزش قابل طبقه

مدت و تركيبي  بر اساس زمان آموزشها به آموزشهاي بلند مدت، آموزشهاي كوتاهآموزشها

- ه آموزشهاي توجيعي، بازآموزشي، جبراني و دانش افزايي يا ارتقاء تقسيمو بر اساس ماهيت ب

  .شودبندي مي

خدمت بر اساس هدف و بندي آموزشهاي ضمنآموزشهاي ويژه و تخصصي نيز در تقسيم

  .شودبه شرح هر يك از آنها پرداخته مي" باشد ذيلامنظورمي

  انواع آموزش بر حسب زمان 

  :تخصصيآموزشهاي كوتاه مدت )الف

آموزشهاي كوتاه مدت تخصصي به آن دسته از آموزشهاي ضمن خدمت اطلاق مي شود 

كه از لحاظ زماني محدود بوده و هدف آن بالا بردن سطح معلومات و مهارت شغلي افراد، 

اين برنامه از محتواي تخصصي برخوردار . متناسب ساختن توانايي فرد با وظايف مربوطه است

اين آموزشها بر نيازهاي مهم سازمان و . شودناسب طبقه شغلي تعيين ميبوده و مدت آن به ت

  .)۱۳۷۰عسگريان،(كاركنان مبتني هستند 

  :آموزشهاي بلندمدت)ب

 و ، وسيع بودهز لحاظ زمانيا كهگرددآموزشها اطلاق مي آن دسته از مدت بهآموزشهاي بلند

  .گرددمي ارائه نظام يا صورت سه به"الباغ آموزشها نوع اين.گردد مي بالاتر تحصيلي به مدرك منجر

عالي رسمي خارج از سازمان مدتي كه توسط دانشگاهها و مراكز آموزشآموزشهاي بلند) ۱

  .كنندگردد و پرسنل سازمان در اين دوره ها شركت ميبرگزار مي
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هاي  هتجهيزات لازم براي برگزاري دور و  درپاره اي از موارد كه سازمان داراي امكانات ) ۲

مدارك  به كاركنان  و كند هاي بلند مدت اقدام مينسبت به تشكيل دوره" مدت است، مستقلا بلند

  .باشددر داخل سازمان ذيربط داراي اعتبار مي"گرددكه عموماتحصيلي ويژه اعطا مي

ت  عبار مدت كه در بر خي از كشورهاي آسيايي متداول است شكل ديگر آموزشهاي بلند) ۳

آموزش  هايي كه با همكاري مراكز آموزش سازمان ذيربط، دانشگاهها و مراكز   آن دوره از است 

  .پذيرد صورت مي عالي معتبر و رسمي 

  آموزشهاي تركيبي يا بينابيني )ج

از لحاظ زماني به آن دسته از آموزشهاي ضمن خدمت آموزشهاي تركيبي گفته ميشود كه 

گردد، اما از لحاظ ر فواصل زماني محدود ارائه ميبه صورت دوره هاي كوتاه مدت تخصصي و د

در . گرددمنجر به اخذ مدرك تحصيلي بالاتر مي"هدف، داراي ساختار معيني بوده و نهايتا

مدت تخصصي و آموزشهاي بلند مدت نوعي حقيقت اينگونه آموزشها بين آموزشهاي كوتاه

  )۱۳۷۶فتحي و اجارگاه،(كند ارتباط ايجاد مي

   بر حسب ماهيتانواع آموزش

 )آشنا سازي(آموزش توجيهي)الف

ردد كه براي گاطلاق مي  به آن دسته از آموزشهاي ضمن خدمتآموزشهاي توجيهي

هاي  گردد تا انطباق لازم ميان رويه كاركنان جديد الاستخدام ارائه ميهماهنگي و آگاه سازي 

  :ين نوع آموزشها عبارت اند از هدفهاي اساسي ا. فردي كاركنان و انتظارات سازماني ايجاد گردد

  كمك به افراد در جهت اجراي وظايف محوله با حداقل نا آشنايي و فشار روحي )۱

  اي خودحرفه وظايف و نقش اجراي در حمايتي و پشتيباني منابع درشناسايي افراد به كمك)۲

  )۱۳۷۳ملك محمدي،(تقويت حس مسئوليت و تعهد در قبال وظايف و اربا ب رجوع )۳

  :با زآموزي-ب

از  منظور . است آموزي  باز  يا  يكي ديگر از انواع آموزشهاي ضمن خدمت ،آموزشهاي مجدد

منظور از بازآموزي، آن آموزشهايي است كه به منظور يادآوري و تكرار . است آموزي  باز 
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 باز دو نكته مهم در ارتباط با. گرددفرا گرفته شده است، ارائه مي" محتواي آموزشي كه قبلا

در قلمرو مشاغلي نظير علوم پزشكي معنا و "آموزي قابل توجه است اول آنكه بازآموزيها عمدتا

  .كنندمفهوم بيشتري پيدا مي

تكرار مكررات نيست بلكه در بسياري " نكته دوم اينكه بر خلاف تصور، بازآموزي انحصارا

در چنين . باشد منسوخ شده ميهاي جديد و بررسي مفاهيم و تكنيكهاياز موارد، مشتمل بر يافته

  .باشدحالتي با زآموزي يكي از آموزشهاي موثر كاركنان مي

       :آموزشهاي جبراني)ج

در صدد جبران و تكميل آموزشهاي پرسنل يك "اين نوع از آموزشها ضمن خدمت معمولا

 از آموزشهاي جبراني يا تكميلي از آنجا ضرورت يافته است كه در برخي. باشدسازمان مي

تر از كشورهاي جهان سوم، پرسنل سازمان با دانش و مهارت اندك و يا سطح تحصيلات پايين

ضرورتهاي سياسي، اقتصادي، " اند دليل وقوع چنين امري عمومااستاندارد مورد نظراستخدام شده

 ثبات و اما پس از آن كه سازمان اجتماعي و يا رفتارهاي سازماني استقرار . باشدمي.... فرهنگي و

براي بهبود وضعيت تحصيلي و آموزش  پرسنل با حداقل شرايط مورد نياز . لازم را به دست آورند

  ).۱۳۷۶، فتحي و اجارگاه(براي احراز مشاغل خاص انطباق داشته باشد 

  :آموزشهاي ارتقايي-د

اين نوع آموزشها جهت آماده كردن كاركنان براي پذيرش مسئوليت بيشتر و 

  .تر اجرا مي گرددبالا احرازمقامات

بنابراين اهداف آموزشهاي ضمن خدمت ايجاد امكانات شغلي، تقليل ضايعات مادي و منابع 

ايجاد و  انساني، آگاهي به وظايف و مسئوليتها، تامين مهارت توانايي و خلاقيت در انجام كارها 

و دانشهاي جديد  هاي نو فته يا انتقال و  كنان  كار وري   بهره كار افزايش توانايي جهت ارتقاء كميت 

  )۱۳۷۹كاظمي، ( باشد مي   كنان  كار به ط  مربو  حرفه  رد
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  انواع آموزشهاي بر حسب هدف 

  :آموزشهاي ويژه يا تخصصي-الف

هاي دوره  در  شودكهمطالب و موضوعاتي مورد بحث واقع مي"  ها عموماآموزشدر اين نوع 

  .د توجه قرار نگرفته استآموزشي قبل ار خدمت به اندازه كافي مور

  :آموزشهاي عمومي)ب

اين نوع آموزشها براي ايجاد وحدت بينش نگرش و طرز تفكر در بين پرسنل سازمان و 

در برخي از موارد نيز تعميق .ايجاد يا توسعه برخي مهارتهاي عمومي به كاركنان ارائه ميشود 

هدف اصلي )در سطح مطلوبي نيست كه عمدتا (بخشيدن به نگرشها بينش ها يا مهارتهاي عمومي 

  )۱۳۷۶اجارگاه ، و فتحي (دهد  مي آموزشها را تشكيل اين  

   آموزش اصول

  :اصول آموزش عبارتند ازاز ديدگاهي 

   تركيب تئوري با عمل-

   طراحي فعاليتهاي آموزشي بر اساس نيازهاي واقعي -

   سازگاري آموزش با يادگيري-

  زشيابي عملكرد  تحكيم فعاليتهاي آموزشي با ار-

)۲۰۰۲جان،( تمركز بر اثر بخشي-
١   

   مشكل محوري در مقابل موضوع محوري -

   كاربرد بلا فاصله -

    مبتني بودن بر تجارب قبلي -

   ارتباط تجارب قديمي و محتواي يادگيري جديد-

   توجه به نرخها و سبكها ي يادگيري فردي آموزش گيرندگان -
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   يادگيري كنترل يادگيرنده بر فرايند-

   يكپارچه- جرء- توالي كل-

  گراي يكپارچه  تفكر كل-

  گيرندگان مشاركت فعال ياد-

   توجه به زمان فعاليت براي جلب و حفظ تمركز يادگيرندگان -

   وجود سرمشقهاي آموزشي معنادار-

   چك كردن براي حصول اطمينان از فهميدن يادگيرندگان-

   ارائه و دريافت بازخورد-

  :است زير اصول به توجه مستلزم سازمان اهداف تحقق و آموزش مزاياي از صحيح ريبردا رههب

  از روشهاي گيري   آموزش بايد در مراحل متفاوت شغلي كاركنان و مناسب با بهره-

  .انديشي با دور  همراه  نيازسنجي

 نيازسنجي  اي روشه گيري از و با بهره هاي فعال  آموزش نه به صورت انفعالي، بلكه به شيوه-

صورت گيرد و با نيازسنجي همراه با دورانديشي صورت گيرد و با نيازهاي  همراه با دورانديشي

  .فردي وشغلي كاركنان مناسب باشد

 با اين فرض كه سواد نيز تاريخ مصرف دارد، بايد فرصتهاي آموزشي را به طور مداوم در -

  .اختيار كاركنان قرار داد

مند باشد و با استفاده از آخرين روشها و رعايت اصول مربوطه، امآموزش كاركنان بايد نظ

  .ريزي ،اجرا و ارزيابي را در بر گيردگانه برنامهمراحل سه

 لازم است از طريق ارجاع مسئوليت و بررسي ميزان تغييرات حاصله در رفتار ونحوه عمل -

  .كاركنان اثربحشي آموزش آنان مورد نظارت و ارزيابي قرار گيرد

صول يادگيري در حين عمل و عمل در حال يادگيري را بايد اساس و فلسفه آموزشي    ا -  

  .كاركنان قرارداد

  .باشد) شناختي، نگرشي و مهارتي( آموزش كاركنان بايد هدفمند-
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  ).۱۴: ۱۳۷۷ابيلي،(كرد تلقي گذاريرا سرمايه آن بايد بلكه دانست هزينه نبايد را كاركنان  آموزش-

بندي سوابق پژوهشي موجود، اصول اخلاقي عمده نيز پس از بررسي و جمع ) ۱۹۹۱(لومن

  :آموزش و بهسازي منابع انساني را به شرح زير بر شمرده است

  :داوطلبانه بودن)۱

شان به فعاليت ر فرايند آموزش هيچ يك از عوامل نيايد با زور و اجبار و علي رغم ميلد

  .واداشته شوند

  :عدم تبعيض )۲

آمير كدام نبايد ملاك تعيين يا تمايز تبعيضهيچ... ، مذهب، حوزه كاري ونژادنس، سن، ج

  .بين افراد براي برخورداري از آموزش قرار گيرد

  :هزينه اثر بخشي)۳

هاي انجام شده فعاليتهاي آموزشي بايد مبتني بر فايده بيان شده باشد و عوايد حاصل از هزينه

  .دبه روشني و تفصيل نشان داده شو

  :تصوير سازي دقيق)۴

ريزي، اجرا، ارزشيابي، در همه مراحل، اجزا و فرايندهاي آموزش اعم ازتعيين نيازها، برنامه

صحت و دقت بدون هيچگونه اغرا ق ... منافع حاصل از آموزش، اساتيد، شركت كنندگان، مواد و

  .يا خردا نگاري رعايت شود

  :صلاحيت وشايستگي در آموزش)۵

د از حداكثر صلاحيت و شايستگي ممكن جهت قرار گرفتن در سيستم آموزش همه اجزا باي

ها و روشهاي اجرايي مجريان اصلي، محتوا و روي رويه"در اين زمينه خصوصا. برخوردار باشند

  .شودمواد آموزشي تاكيد مي

  :ارزشها )۶

وزند آمكنند و ميلازم است آموزش دهندگان و آموزش گيران به ارزش آنچه تدريس مي

  .معتقد باشند
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  :اصل صداقت و احترام در برخوردهاي انساني و محترم داشتن فرديت فراگيران)۷

 و  زادگان  عباس(است   بزرگسالي  خصوصيات  و   آموزش  انساني مبتني بر خاصيت  اصل  اين

  ).۳۹-۴۲ : ۱۳۷۹زاده،  ترك

  فرايند برنامه ريزي آموزش

ما چه فعاليتي : ي سوالات زير را تجزيه و تحليل نمايديك سازمان براي فرايند آموزش بايست

خواهيم به مشتريان ارائه كنيم؟ خدمات را با چه كيفيتي كنيم ؟ چه كالاهها يا خدماتي را ميمي

خواهيم به چه موقعيتي برسيم؟ قبل ازآنكه سازمان آن به اينگونه عرضه كنيم؟ در آينده مي

ا منابع انساني آن مورد بررسي و ارزيابي واقع شده است؟ سوالات وسوالات مشابه پاسخ دهند،آي

-آيا منابع انساني ما داراي مهارت، معلومات، توانايي و ديگر خصوصيات شخصيتي مورد نياز مي

  باشند؟

به ميزاني كه افراد فاقد اين خصوصيات باشند، نياز به : در پاسخ به اين سؤالات بايست گفت

  ).۲۷۶: ۱۳۷۹حاجي كريمي و رنگ ريز، (گردد  آموزش بيشتر احساس مي

بندي  آموزشي را به شش مرحله زير طبقهبرنامه ريزيفرايند )  ۶:۱۹۹۹ (١ريموند نوو 

  :كند مي

ايجاد محيط ) ۳اطمينان از آمادگي كاركنان براي آموزش ) ۲ارزيابي نيازهاي آموزشي 

هاي  ارزشيابي برنامه) ۶ هاي آموزشي انتخاب روش) ۵اطمينان از انتقال آموزش ) ۴يادگيري 

  .آموزشي

) ۲ارزيابي نيازهاي آموزشي ) ۱وزش را به پنج مرحله فرايند آم) ۱۵۳:۲۰۰۰ (٢پال اسپكتور 

  . تقسيم مي كندارزشيابي آموزش) ۵ارائه آموزش ) ۴طراحي آموزشي ) ۳تعيين اهداف 

) ۲يازهاي آموزشي ارزيابي ن) ۱وزش را به نه مرحله «فرايند آ) ۲۰۲:۱۹۹۶ (٣گو و همكاران 

هاي آموزشي  طراحي برنامه) ۴تعيين اهداف خاص آموزش ) ۳هاي آموزشي  آماده كردن برنامه

                                                           
1)Raymond a.Noe 
2)Paul E.Spetor 
3)Frank m. Go 
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ارزشيابي ) ۸اجراي آموزش ) ۷هاي آموزشي  تكميل برنامه) ۶وزشي هاي آم روشانتخاب ) ۵

  . تقسيم كرده است هاي آينده ريزي براي آموزش برنامه) ۹آموزشي 

توان به هفت  ريزي آموزشي را مي فوق وادبيات موجود فرايند برنامهاز بررسي ديدگاههاي 

) ۴تعيين محتوا ) ۳تعيين اهداف آموزش ) ۲نيازسنجي آموزشي ) ۱: بندي كرد مرحله زير تقسيم

) ۷هاي آموزشي  انتخاب رسانه) ۶ انتخاب مخاطبان دوره آموزشي) ۵هاي آموزش  تعيين روش

  .هارزشيابي برنام) ۸اجراي برنامه 

  

  :پردازيم  به شرح مراحل فوق ميادامهدر 

  

  نياز سنجي آموزشي:  مرحله اول

. نياز آموزشي وضعيتي است كه در آن بين آنچه هست و آنچه بايد باشد اختلاف وجود دارد

تا . اين اختلاف ممكن است در دانش، مهارت يا نگرش افراد باشد، كه فراگيران به آن نياز دارند

 به بيان ديگر نياز ).۱۳۷۵ونتلينگ، ترجمه چيذري؛ (ود را به نحو بهتري انجام دهند بتوانند كارهاي خ

تواند  ها كه مي آموزشي يك مشكل است از قبيل عملكرد شغلي ضعيف يا سطح نامناسب مهارت

)۱۸۹،ص ۱۹۹۷كليمان، (از طريق آموزش اصلاح شود
١   

وان شكاف بين وضع موجود و نيازسنجي عبارت است از فرايند رسمي شناسايي نياز به عن

ها به ترتيب اولويت براساس هزينه رفع نياز در مقابل هزينه ناديده  وضع مطلوب و قراردادن اين نياز

لاي و همكاران، (براي كاهش يا حذف آن) ها مسائل، فرصت(گرفتن آن و انتخاب مهمترين نيازها 

۲۰۰۰(
 ٣بر طبق نظر كاسكيو . ه شده استهاي متفاوتي ارائ  براي تعيين نيازهاي آموزشي روش٢

  .براي تعيين نيازهاي آموزشي سه سطح وجود دارد) ۱۹۹۸:۲۶۹(

هايي كه در داخل سازمان به آن نياز  اين سطح بر شناسايي آموزش: تجزيه و تحليل سازمان

 مدتهاي كوتاه ها و استراتژي تجزيه و تحليل نيازهاي سازماني با ارزيابي هدف. است، تأكيد دارد

  .شود مدت شركت شروع ميو بلند

                                                           
1)Kleiman 
2)(Ligh 
3)Cascio 
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كوشش براي شناسايي محتواي آموزش، يعني كاركنان بايد چه : تجزيه و تحليل عمليات

 .تر انجام شود كاري انجام بدهند تا كارشان به طور دقيق

تعيين آن چيزي كه هر كارمند براي انجام وظايف كاري خود به آن نياز : تجزيه و تحليل فرد

 .دارد

به سطوح فوق، سطح چهارمي به نام تجزيه و تحليل نيازهاي جمعيت ) ۳۷۹:۱۹۹۸ (١شولر 

تجزيه و تحليل نيازهاي جمعيت شناختي براي شناسايي نيازهاي آموزشي . كند شناختي اضافه مي

ها بايد  تجزيه و تحليل نيازهاي سازماني، شغلي و فردي در سازمان. باشد گروهها در سازمان مي

ات جمعيت شناختي براي تعيين نيازهاي آموزشي گروه خاصي از كاركنان هدايت كننده مطالع

  .باشد

  تعيين اهداف آموزش: مرحله دوم

از آنجائيكه اهداف . هاي آموزشي، تعيين اهداف آموزشي مطرح است پس از تعيين نياز

بيني  آموزشي تابعي از اهداف سازماني است، بايستي در تعيين اهداف آموزشي به اهداف پيش

شده سازماني نگريست و اين اهداف بايستي طوري طراحي شوند كه اهداف آموزشي را برآورده 

ها صورت  ها و اولويت آورد اين مسأله در قالب فرايند بررسي امكانات، محدوديت بر. سازند

است از رفتارهاي مورد نظر سازماني در آموزش و توسعه منابع  اهداف آموزشي عبارت . پذيرد مي

   ).۲۸۸:۱۳۷۹حاجي كريمي و رنگريز، ( و ايجاد شرايطي كه رفتار مورد نظر در آن تجلي يابد انساني

كارشناسان و صاحب نظران امور آموزشي معتقدند كه اهداف بايد كاملاً صريح و روشن 

  :بوده، طوري تعيين شده باشند كه بتوانند به سه سؤال اصلي زير پاسخ دهند

  .ردگي كارمند چه چيزي را ياد مي

 چه شرايطي بايد وجود داشته باشد تا كارمند بتواند به آنچه كه آموخته است، عمل كند؟

استاندارد عملكرد چيست؟ يعني، آنچه كه كارمند آموخته است در چه سطحي بايد انجام 

  ).۱۸۷:۱۳۷۹سعادت، (دهد تا قابل قبول باشد 

                                                           
1)Schuler 
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  توصيه هاي اجرايي براي تعيين اهداف آموزشي

اهداف را . شريح كننده رفتار فراگير است، نه وظايف مربي يا فرايند يادگيري اهداف، ت-۱

مورد بررسي قرار دهيد تا مطمئن شويد كه كه تشريح كننده كارهايي هستند كه شاگردان پس از 

  .پايان آموزش، قادر به انجام دادن خواهند بود

عبارات طولاني بيان شود و در اهدافي كه با .  اهداف را با زباني ساده و روشن بيان كنيد-۲

آن از كلمات زايد و غير قابل فهم استفاده شده باشد، يا سعي شده باشد رفتارهاي زيادي را در 

برگيرد، فراگيران را گيج و سردرگم مي كند، از اين رو لازم است اهداف را مورد بررسي قرار 

شود و به جاي موارد متعد، فقط دهيد تا مطمئن شويد كه پيام مندرج در آنها بخوبي منتقل مي 

  .شامل يك نتيجه يادگيري باشد

حتي المقدور سعي كنيد تعداد اهداف تعيين شده اندك .  اهداف متعددي را منظور نكنيد-۳

  .و در عين حال، به عنوان رهنمودهايي روشنگر راه آموزش شما باشند

تانداردهاي عملكرد در  اهداف را مرور كنيد تا مطمئن شويد كه عملكرد، شرايط و اس-۴

اطمينان حاصل كنيد كه عملكرد، هم قابل مشاهده و سنجش باشد و هم به . آنها منظور شده است

  .صورت عملكرد خاص بيان شده باشد، نه عملكرد عام

.  اطمينان حاصل كنيد كه اهداف، تشريح كننده رفتار مورد انتظار و قابل حصول باشد-۵

هم از نظر فراگيران با ارزش تلقي مي شود و هم امكان تحقق آنها بايد مطمئن شويد كه اهداف، 

  .وجود دارد

  تعيين محتوا: مرحله سوم

اند،  هايي كه از تعيين نيازهاي آموزشي منتج شده هاي آموزشي براساس هدف  دورهامحتو

شوند، كه ممكن است براي ايجاد دانش، مهارت و يا رفتار خاصي در شركت  تهيه و تنظيم مي

  .ندگان باشدكن
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تعيين محتواي آموزشي بعنوان مهمترين بحث در برنامه ريزي آموزشي است، چرا كه تهيه 

وابستگي مستقيم به چگونگي تدوين ... طرح درس، روش آموزش، رسانه هاي آموزشي و 

همه اين فعاليتها براي اين است كه معلوم شود چه مطالبي بايد در . محتواي دوره آموزشي دارد

   يا دوره آموزشي تدريس شودبرنامه

  توصيه هاي مربوط به تدوين محتواي آموزشي

در اين قسمت توصيه هايي درباره چگونگي تبديل اهداف به موضوعات درسي،ارائه شده 

اين مهم با تجزيه و تحليل هر يك از اهداف و در نظر گرفتن دانش و مهارتهاي لازم براي . است

  .تحقق هر هدف، صورت مي گيرد

  : قرار گيرد عبارتند ازمورد توجه دوين محتواي آموزش بايد در تي كهتنكا

  ميزان علاقه، رغبت و توانايي فراگيران

 مفاهيم، اصول و قوانين هر علم

 توالي مطالب

 پروراندن مفاهيم اساسي و روشها

 ارتباط با مسائل روز 

 انطباق با زمان آموزش

 انطباق با روشهاي آموزش

 هاي مداومپايه اي براي آموزش

 )محيط كلاس و كار(فرصت مناسب براي فعاليتهاي يادگيري چندگانه

    انتخاب فراگيران و توصيه هاي مرتبط: مرحله چهارم

بر اساس نيازهاي فردي و سازماني انتخاب مي  ندر آموزشهاي غير رسمي و سازماني فراگيرا

  .ايدشوند كه اين موضوع بعضاً همگوني فراگيران را دچار مشكل مي نم

  :در هنگام انتخاب فراگيران بايستي به چهار مسأله زير توجه شود
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  چه كسي مي تواند از اين برنامه بهره مند شود؟

 الزامات قانوني برنامه چيست

 آيا آموزش فوق اجباري است يا داوطلبانه؟

آيا فراگيران متناسب با موقعيت سازماني شان تفكيك شوند يا سطوح مختلف در يك 

 زش ببينند؟كلاس آمو

بدين منظور انجام عمليات زير جهت انتخاب بهينه فراگيران و افزايش كيفيت دوره پيشنهاد 

  :گردد مي

  نيازسنجي آموزشي جهت تعيين گروه تخصصي آموزشي) الف

  برگزاري پيش آزمونجهت تعيين سطح فراگيران) ب

  تعيين روش آموزش : پنجممرحله 

بيات، اطلاعات قبلي شركت كنندگان، تسهيلات و ها، تجر اهداف آموزشي، محتواي دوره

  .گذارند تجهيزات، بودجه و همگي از عواملي هستند كه در انتخاب روشهاي آموزشي تاثير مي

  :توان به دو گروه تقسيم كرد روند را مي روشهاي كه براي آموزش و توسعه بكار مي

سخنراني، ): اطلاعاتيروشهاي ( روشهايي كه اساساً ماهيت انتقال مطالب دارند) الف

  ...اي سمعي و بصري، مطالعه مستقل، دستورالعمل برنامه

آموزش ضمن ) : روشهاي تجربي(روشهايي كه اساساً ماهيت تجربي دارند ) ب

قش، حساسيت آموزي، خدمت، استاد شاگردي، مربيگري بازيهاي مديريتي، شبيه سازي، ايفاي ن

  .مطالعه موردي

  روشهاي ارائه آموزش

رود كه بستگي به هدف و  اي مختلفي براي آموزش و بهسازي منابع انساني به كار ميه روش

برخي از روشها و فنون آموزش منابع انساني . نوع آموزش و افرادي كه بايد آموزش ببينند، دارد

  :اند از عبارت
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در اين شيوه به جهت بالا بردن سطح دانش و اطلاعات و يا  :آموزش از طريق سخنراني

پردازد و حاضرين از  اوضاع و احوال پيرامون يك موضوع خاص، فردي به سخنراني ميشرح 

  . كنند بيانات او استفاده مي

در روش كنفرانس كه يك گردهمايي از قبل برنامه ريزي شده است،  :روش كنفرانس

  .نمايند چند نفر به طور رسمي درباره يك موضوع ويژه، بحث و مشورت مي

 جلساتي است كه به صورت صميمانه و  از جلسات سمينار، معمولاًمنظور  :روش سمينار

  .گردد و افراد به طور آزادانه و غير رسمي به بحث و تبادل نظر مي پردازند دوستانه برگزار مي

اي از جريان يك سابقه اداري و چگونگي  در اين روش عصاره و خلاصه :قضاياي اداري

  .گردد اي تشريح مي  ويژهگيري، اجرا و رويارويي با مشكل تصميم

هاي مختلف يك مشكل  در اين روش علاوه بر آنكه جنبه :بارش مغزي يا طوفاني ذهني

  .پذيرد حل مناسب صورت مي هايي نيز در جهت يافتن راه گيرد تلاش مورد بررسي قرار مي

در اين روش، شركت كنندگان، اعمال و رفتار و  ):گروه آموزشي(آموزش حساسيت 

اين . كنند بين قرار داده و تجزيه و تحليل مي هاي فردي ديگر اعضاي گروه را زير ذره العمل عكس

  .باشد روش فقط براي روانشناسان، اساتيد، كارشناسان و مربيان آموزش خبره و با تجربه ميسر مي

اين روش در حقيقت نوعي بحث گروهي است، با اين تفاوت  :آموزش از طريق ميزگرد

نيازي به آموزش ندارند، بلكه از نظر تخصص در سطح بالايي قرار دارند و كنندگان كه شركت

  .هدف و مقصودشان از گردهمايي، كسب تجربه بيشتر در زمينه حرفه و كارشان است

در اين روش پس از طرح مسأله يا مشكل در جلسه، افراد گروه شروع به  :روش سنديكا

بخش تفكيك و هر بخش به چند نفر واگذار نمايند و در صورت لزوم مسأله به چند  بحث مي

هاي انفرادي به صورت راه حل يا توصيه و پيشنهاد در جلسه عمومي مطرح و  نتايج بخث. شود مي

  .گردد پس از توافق كلي به شكل گزارش مدون بين افراد ذيربط توزيع مي
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و در  اين گروههاي كوچك داراي رئيس و گزارشگر نبوده و به بحث و گفتگ:١بازگروپ

محيط صميمي و تعداد كم، فرصت بحث با نتيجه بهتر را به شركت . پردازند يك يا چند زمينه مي

تعداد اعضاي گروه دو يا سه . كند دهد و از بحث و گفتگوي بي مورد جلوگيري مي كنندگان مي

   ).۴۸۸-۴۹۱: ۱۳۸۰اميركبيري و سيد جوادين، (شوند  نفر انتخاب مي

اي است كه در آن افراد دور هم جمع شده و به  واقع شيوهسمپوزيوم در  :سمپوزيوم

دهند و سپس  هاي گروهي كوچك در ارتباط با موضوعي خاص گوش فرا مي ها و سخنراني بحث

  .پردازند  از گروه كوچك سخنرانان مي به پرسش

اي درباره موضوع مورد نظر  اي كه با بحث يا ايراد مقدمه عبارت است از جلسه :فوريوم

شود و سپس شركت كنندگان در جلسه شروع به سئوال و اظهار   يك نفر سخنران آغاز ميتوسط

  ) .۱۳۷۴فتحي و اجارگاه، (پردازند  نظر درباره موضوع مورد بحث مي

  :داند بنديهاي زير را ضروري مي در بحث نحوه ارائه آموزش تقسيم) ۲۰۰۳ (٢نيلسون

  .گيرند دهند و از هم ياد مي اعضاي تيم به يكديگر آموزش مي :آموزش تيمي -۱

ها، آموزش توسط  ، سمينارها، كارگاهكلاسهاي كوچك و بزرگ:  آموزش گروهي-۲

  . همتايان

آموزش  اي، مكاتبه هاي دوره ،اي برنامه آموزش رايانه، بر بتنيم آموزش :ردي آموزش ف-۳

  .از طريق اينترنت، نوارهاي صوتي و تصويري

  .موزش از طريق تلفن، ماهواره، شبكه كامپيوترمانند آ:  آموزش از راه دور-۴

. شامل طيف وسيعي از آموزشها كه در آنها مربي در درجه دوم اهميت قرار دارد:  ساير-۵

كنفرانسهاي آموزشي، : مانند(گيرد  ريز آموزش صورت مي و كار اصلي توسط طراح يا برنامه

  ....).سفرهاي ميداني، شبيه سازي 

  :ي كه مورد توجه مي باشند عبارتند ازاز ديگر روشهاي آموزش

١مطالعه موردي

                                                           
1)Buzz groups 
2)nilson 
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 بازديد ميداني يا گردش علمي

 )CAI(آموزش بوسيله كامپيوتر

 )PI(٢ايآموزش برنامه

 )RETM(٣آموزش از راه دور

 )E-L(٤آموزش الكترونيكي

  بكارگيري اصول و مباني يادگيري در انتخاب روشهاي آموزشي

است كه يادگيري افراد از طريق آنها كارآمدترين هايي  اصول يادگيري راهنماي روش

اين اصول  .است كارآمدتر آموزش شود، منعكس آموزشي دورة در بيشتر اصول اين هرقدر .است

  ).۲۸۷: ۱۳۸۰جزني، (، تناسب، انتقال، بازخورد، تقويتمشاركت، تكرار : اند از به طور خلاصه عبارت

  هاي مربوط به روشها و فنون تدريستوصيه

ي فوق جهت تدريس استفاده مي ا عنايت به نوع دوره آموزشي، يك و يا تلفيقي از روشهاب

  : اصول زير را بايد رعايت كردانتخاب روشهاي آموزش در نهايت در .شود

ويژگيها و تفاوتهاي افراد را در نظر گرفت، يعني بايد ديد كه فرد معمولاً از چه راهي بهتر 

  .مطابق با آن طراحي نمودياد مي گيرد و روش آموزش را 

ترين   و مطابق اهداف رفتاري مناسبي تعريف و بيان شده باشدبه روشناهداف آموزشي 

 .روش و يا تلفيقي از روشهاي مناسب براي تحقق اهداف انتخاب شود

روشهاي بكار گرفته شده با ويژگيهاي مخاطبان آموزش متناسب باشد و به رويكردهاي 

 .وري، و خودآموزي در آموزش توجه گرددمسأله محوري، شاگرد مح

در ابتداي برنامه، رئوس مطالب، زمان و چگونگي اجراي دوره آموزشي با كارآموزان در 

 .ميان گذاشته شود

                                                                                                                                                              
1)
2)Programmed Instruction 

case study 
3)Remote education and training method 
4 )Electronic Learning 
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يعني آنچه آموخته مي شود به اجزاي كوچك، ساده و قابل فهم . آموزش گام به گام باشد

 با آموزش كليت پيچيده اي كه از تركيب تفكيك شود و دوره را با آموزش هر جزء ساده آغاز و

  ).۱۸۹، ۱۳۷۹سعادت، (اين اجزا به وجود مي آيد خاتمه داد

  

  )۱۳۷۹ ن،جهانيا(روشها و فنون آموزشي در ارتباط با اهداف قابل دستيابي  : ۱جدول 

  مهارت

 رديف
  
  اهداف

  روشها و فنون

دانش 
و 

  آگاهي
  رفتار

  مديريتي
فني و 

  اي حرفه
  انگيزش

طرز 
تلقي 

و 
  هاارزش

بهبود و 
بازسازي 
  سازمان

   *         *  سخنراني  ۱

 * * *   ** *  بحث گروهي  ۲
 * * *   *   *  كنفرانس  ۳
             *  سمينار  ۴

             *  سمپوزيوم  ۵

             *  گردش علمي  ۶

۷  
بندي  تقسيم

  گروهي
* *    * * * 

 *   *    * *  بررسي موردي   ۸
 * *      * *  ن مغزيطوفا  ۹
 * *      *    شبيه سازي  ۱۰
 * * *   *      بازيهاي مديريتي  ۱۱
 * * *  ** *  ايفاي نقش  ۱۲
 * * * * ** * خدمت ضمن آموزش  ۱۳
   *   * *      آموزش حين كار  ۱۴

 * *     **    آموزش حساسيت  ۱۵
 *   *    * *  ميز گرد  ۱۶
 *     *     *  نمايش و تشريح  ۱۷
 *     *     *  هنمايش و ارائ  ۱۸
 *     *       گروه كار  ۱۹
 *     *     *  اي موزش مكاتبهآ  ۲۰
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  هاي آموزشي انتخاب رسانه: ششممرحله 

اي دارد كه مورد استفاده  اثربخشي و سرعت اجراي هر برنامة آموزشي بستگي به نوع رسانه

دعايي،  (شد با مي... جزوه و شامل فيلم، نوار، عكس، كتابچه، هااين رسانه. قرار گرفته است

۱۳۸۱: ۱۷۵.(  

 آموزشي به مجموعه امکاناتي اطلاق مي شوند که مي توانند شرايطي را فراهم رسانه هاي

 کارآمد مدرسطراح و . سازند تا در آن شرايط، يادگيري سريعتر، بهتر و پايدارتر صورت گيرد

زشي و تسهيل يادگيري امهاي آموبايد انواع و اقسام رسانه ها و وسايل آموزشي را براي انتقال پي

ها و وسايل آموزشي  تدريس منظم و مؤثر کاملاً متکي بر رسانه. اسد و درست به کار گيردنبش

 و ساير فضاي آموزشو محتواي آموزشي ، درسحتي م: با چنين رويکردي بايد گفت. است

  . امکانات نيز جزو وسايل آموزشي محسوب مي شوند

  

  اجراي برنامه: مرحله هفتم

 بنابراين به منظور اجراي كامل و صحيح همترين مراحل آموزش اجراي آن است ميكي از

ها ابتدا بايد مديريت كل سازمان از آنها حمايت واقعي را داشته باشد و به منظور انجام آنها  برنامه

هاي لازم بين مديران ستادي واجرايي سازمان صورت  همچنين هماهنگي. بودجه لازم فراهم باشد

   ).۱۴۴: ۱۳۷۹رعي متين، زا(بگيرد

 مربيان و آموزش -۱هاي آموزشي چهارعامل  تر طرح بايد توجه داشت كه در اجراي مناسب

 -۴ات آموزشي و كمك آموزشي و  تسهيلات، امكان-۳ها  ها و فرصت  موقعيت-۲دهندگان 

  ).۱۳۷۹حاجي كريمي و رنگريز، (ها و فنون مناسب آموزشي نقش دارند روش
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  هاي آموزشي ارزشيابي برنامه: مرحله هشتم

در ارزيابي از يك دوره . ريزي آموزشي تهيه طرح ارزشيابي است  مرحلة برنامهآخرين

كنندگان را در پنج مقوله مورد بررسي قرار آموزشي بايد ميزان  تغييرات ايجاد شده در شركت

)۱۹۹۹براملي،(: اند از اين پنج مقوله عبارت. داد
١

  رات در سطح دانش و آگاهي شركت كنندگانارزيابي ميزان تغيي

 هاي شغلي آموزش ديدگان ارزيابي ميزان تغييرات در سطوح مهارت

 ارزيابي ميزان تغييرات در سطح رفتاري آموزش ديدگان

  .ارزيابي كارايي و اثربخشي آنان در انجام وظايف خويش

   انواع ارزشيابي :۲جدول

نوع 
  ارزشيابي

  ايانيپ  )تكويني(اي مرحله  تشخيصي

  هدف

تعيين نبودن مهارتهاي قبلي براي هر  -۱

درس جديد و تشخيص معلومات و رفتار 

  ورودي فراگير

كشف دلايل اصلي مشكلاتي كه بر  -۲

  گذارد آموزان تاثير مي يادگيري دانش

تعيين ميزان تحقق هدفهاي  -۱

جزيي رفتاري در هر مرحله از 

  درس

اشكالات و اشتباهاتتعيين -۲

- هر يك از دانشآموزشي

  آموزان 

تعيين ميزان تحقق 

  نهايي آموزشيهدفهاي

موارد 
  استفاده 

و 
  كاربرد

پيش از شروع تدريس يا در آغاز  -۱

  اجراي برنامه آموزشي 

ضمن تدريس، ولي پيش از شروع  -۲

  هر مرحله جديد

ضمن فرآيند آموزش و 

  فراگيري

پايان برنامه يا يك واحد 

  درسي يا سال تحصيلي

نوع 
يا  پرسش
  آزمون

شهايي كه درك مفاهيم پرس -۱

 سنجد  مباحث پيشين و حاضر را مي

 آزمونهاي ميزان شده تشخيصي  -۲

  مشاهده و مطالعه فردي -۳

پرسشهايي براي سنجش هدفها 

  و مفاهيم ويژه هر درس

مربوط به كليپرسشهاي

آزمونهاي يانهاييهدفهاي

-جامع، شامل پرسشهاي

  .هدفهاي جزييارزشيابي
 

  

                                                           
1)Bramely 
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  ريزي آموزشي نامهنکات قابل توجه در بر

 شي بايد به موارد زير توجه کافيهاي آموزها و دورهبه طورکلي در طراحي وتدوين برنامه

  :نمود

هاي آموزشي درطي سال به نحوي که براي فراگيراز نظر زماني مشخص کردن دوره) الف

  .تداخل نداشته باشد

ي بطوري که مشخص کردن فضاي مناسب و آرام براي اجراي دوره هاي آموزش) ب

  .عاملمخلي در محل وجود نداشته باشد

  .اطمينان از کافي بودن تعداد فراگيران، سرکلاس دوره هاي آموزشي)ج

  .دعوت از اساتيد مجرب و اطمينان از دسترس بودن اساتيد در زمان هاي مورد نظر)د

رد، تلويزيون، وايت ب: تهيه امکانات آموزشي و ساير لوازم مورد نياز براي ارائه اموزش مثل)ه

  ...دوربين مدار بسته و

  .اطمينان از اينکه برنامه هاي آموزشي در زمان هاي مناسبي برگزار خواهند شد)و

  نقش مربي در آموزش

طراحي آموزش به سطح تجربه و پيشينه مربياني كه قرار است دوره را آموزش دهند   

تك مربيان نسبت به نحوه  كاز سوي ديگر حصول اطمينان از آگاهي و تسلط ت. بستگي دارد

)۲۰۰۳نيلسون،(.باشد آموزش از مسئوليتهاي مدير آموزش در سازمانها مي
١  

از آنجا كه مسئوليت ارائه آموزش به تدريج از عهده كساني كه آموزش را صرفاً وظيفه 

توان گفت كه هر  دانند خارج شده و به كليه سطوح مديران تسري يافته است مي شغلي خود مي

  .باشد نيز مي» يك مدير آموزش«، مدير

از اين رو مربيان كمتر درگير خط دادن مستقيم به آموزش هستند و نقش آنها به طور 

  .اي به تسهيل؛ مشاوره، تبليغ، و ترويج يك آموزش خوب در سازمان تبديل شده است فزاينده

  

                                                           
1)Nilson  
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  )۲۰۰۴گولدوميلر، (صاحبنظران تواناييها و ويژگيهاي بارز مربيان اثربخش از ديدگاه  : ۳جدول شماره 

رد
  يف

  تواناييهاي مربيان

Pint
o/walk

er 
(197

8) 

Gra
bow 
ski 

(1976)  

Jac
obs 

(1987)  

Kno
wles 

(1980)  

Tho
mpson
(200

0)  

Ols
on 

(1994)  

Lea
ch 

(1996)  

 *    *       تعيين اهداف كلي و جزئي  ۱
 *         تهيه طرح درس  ۲
 *          به روز كردن اطلاعات شخصي  ۳
 *       *   *  انجام نياز سنجي  ۴

۵  
مشاوره دادن به فراگيران در مورد 

  ساير مسائل
   *       * 

 * * *         ارائه تقويت مثبت  ۶

۷  
هاي مختلف  تركيب تكنيك

  آموزشي
 *       * 

۸  
پرسشگري براي مشاركت دادن 

  فراگيران
    *  * * 

 *         *  تسهيل فعاليتهاي يادگيري گروهي  ۹
 *    *       فاوتهاي فردي فراگيرانتوجه به ت  ۱۰
 *   *  *    ارزيابي تاثير و پيامدهاي آموزش  ۱۱

۱۲  
/ تجزيه و تحليل مطالب دوره 

  دانش فراگيران
*   *  *  

  *       فراهم كردن محيط مناسب يادگيري  ۱۳
   *          مديريت محيط يادگيري  ۱۴

  * * *  *    مهارتهاي ارتباطي اثربخش  ۱۵
  * * *    *   سخنراني اثربخشمهارتهاي  ۱۶
  *   *   *   بازخورد فراگيران/ پاسخ به نيازها   ۱۷

۱۸  
استفاده موخر از وسايل كمك 

  آموزشي
 *      *  

  *   * *     ارزيابي عملكرد فراگيران  ۱۹
  *          ها گزارش اطلاعات ارزيابي  ۲۰
  *    *   *  درك نحوه تدوين برنامه  ۲۱
  *        *  درك آموزش و توسعه  ۲۲
      * * *  به كارگيري مهارتهاي پژوهشي  ۲۳
        * *  برقراري روابط  ۲۴
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  طراحي آموزش: بخش سوم

  آموزشي با طراحي آموزشي تفاوت برنامه ريزي

ريزي به عنوان يك فرايند بيانگر اين توان گفت برنامهبا توجه به مباحث مطرح شده مي

، انتخاب تكنولوژي آموزشي، انتخاب اساتيد، مطلب است كه عواملي مانند تعريف، طراحي

... فراگيران، زمان اجراي دوره، مكان و فضاي آموزشي، روش آموزش، روش ارزشيابي و 

از آنجايي كه هر . وري حاصل گرددچگونه مديريت شوند تا با تلفيق آنها بهترين كيفيت و بهره

باشد، مديران و كارشناسان آموزش  ي عوامل فوق مبرنامه ريزيهاي آموزشي مستلزم يك از دوره

مي بايست پس از نيازسنجي آموزشي و قبل از اجراي دوره، كليه عوامل مذكور را تحليل، 

با توجه به اينكه آموزشها زمان و هزينه زيادي را به خود اختصاص مي دهند، . تركيب و بكار برند

و در نهايت مديران ارشد ضروري لذا انجام برنامه ريزي دقيق جهت ايجاد رضايت در فراگيران 

اي پس برنامه ريزي آموزشي به تعيين كليات برگزاري دوره هاي آموزشي و فعاليتهاي پايه .است

و پشتيباني فرايند آموزش از قبل از اجراي دوره آموزشي تا بعد از اجراي دوره آموزشي را شامل 

گيرد و معمولا موزش صورت ميريزي آموزش يا مدير آشود كه اغلب توسط مسئول برنامهمي

 تامين ملزومات و تعيين مراحل  براينيازمند هماهنگي با طراحان، مدرسان، و مسئولان مرتبط

  .باشد ها مي برگزاري دوره

ريزي آموزشي بايد با توجه به امكانات و محدوديتها، تجزيه و تحليل شرايط  در برنامه

ا، اهداف و آرمانهاي كلي، روش كار و زمان، گذشته و وضع موجود، شناخت نيازها و اولويته

براي فعاليتهاي آينده  بودجه و احتياجات، جدول زماني تنظيم شده، نظارت و پيگيري،

  .گيري كرد تصميم

 فعاليتهاي آموزشي، فراهم کردن امکانات يادگيري است؛ زيرا انتخاب ١هدف از طراحي

قبل از . شودي يک درس محسوب مييادگيري مؤثر و مناسب، عامل مهمي در فرآيند طراح

                                                           
1) Designing 
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 خود را بنويسد؛ اما با توجه  پيش بيني و آماده کند و برنامه بايد همه چيز رامدرسشروع آموزش، 

هاي طراحي شده بايد انعطاف تواند کامل باشد، برنامهگاه نمي به اين که فرآيند تدريس، هيچ

يد به نحوي نوشته شود که دستيابي به يک برنامه آموزشي خوب با. پذير، مرتب و به روز گردند

طراحي آموزشي مستقيما با تحقق اهداف رفتاري .قابليت و صلاحيت مورد نظر را تضمين کند

دوره هاي آموزشي مرتبط است و در همه مراحل بايد تناسب اقدامات با اهداف تعيين شده را در 

 دوره ها، منابع آموزشي، طراح آموزش و مدرس دوره ها و كساني كه به محتواي. نظر گرفت

تبديل اهداف كلي به اهداف (هاي آموزشي، روشهاي ارائه آموزش، تحليل آموزشيرسانه

. گيرند ها را بر عهده مي مسئوليت طراحي دوره تسط دارند  و روشهاي ارزشيابي آموزشي،)رفتاري

اي بنابراين براي طراحي يك دوره آموزشي خاص فقط تخصص داشتن در موضوع و محتو

مربوط به آن كافي نيست بلكه عوامل ذكر شده در بالا و تجربه طراحي و اجراي دوره هاي 

  .باشد آموزش قبلي با اهميت مي

 عوامل اصلي كه بايد يك طراح آموزشي هنگام طراحي در نظر بگيرد را به ١از نظر باركر

باركر (:دارد شرح زير بيان مي
٢
  )۲،ص۱۹۹۴،

 .گيرند و راهبردهاي مختلف فرا مييرا افراد با ابزار، روشها،  ز-تلفيق نظريه هاي يادگيري

تواند براي ارائه اطلاعات، آموزش   آموزش مي  زيرا برنامه-رويكرد آموزش تلفيقي. ۱

 خصوصي، آموزش جبراني، ارائه فرصت تفكر، تجربه يا مشاوره باشد

ربي، راهنما، كتاب، جعبه تواند نقش معلم خصوصي، م  زيرا رسانه مي-ها تلفيق نقش رسانه. ۲

 .ساز، منبع اطلاعاتي، آزمون كننده را داشته باشد ابزار، شبيه

شود، مانند خانه، محل كار،   شرايط فيزيكي كه يادگيري در آن انجام مي-عوامل محيطي. ۳

 .مركز يادگيري آزاد، كلاس درس، اتاق كنفرانس

دان است يا به عهده رايانه يا بين  آيا  كنترل فرايند آموزش در دست شاگر-محل كنترل. ۴

 .شود اين دو مبادله مي

                                                           
1 ) barker 
2  ) barker 
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 شامل سازماندهي محتوا، نوع راهبرد يادگيري مستتر در محتوا، منابع قابل -نوع محتوا. ۵

  .دسترسي در ارتباط با محتوا

مراحل طراحي آموزشي

 حداقل در فرآيند طراحي مي توان از الگوهاي مختلف استفاده کرد؛ اما در تمام الگوها،

 : اين گامها عبارتند از. چهار مرحله يا گام اساسي را بايد مورد توجه قرار داد

 تحليل و تنظيم هدفهاي آموزشي : گام اول 

 تحليل موقعيت آموزشي: گام دوم 

 تحليل و تعيين محتوا، روش و وسيله ي آموزشي:  گام سوم 

 تحليل و تعيين نظام ارزشيابي :  گام چهارم 

  با استفاده از منابع معتبر در زمينه تكنولوژي آموزشي و طراحي آموزشيتدر اين قسم

 طراح كه اقداماتي آموزشي، طراحان و مدرسان آشنايي براي آموزشي طراحي مراحل ضمن توضيح

؛ احديان و ۱۳۸۲؛ شعباني،۱۳۷۸احديان،(تشريح شده است دهد انجام بايد مرحله هر  درمدرس و

ريزي   سازمان پژوهش و برنامه؛۱۳۷۹؛ سيف، ۱۳۷۴همكاران، ترجمه فردانش، و  سينتيابي؛۱۳۷۷محمدي،

  )۱۳۸۰،؛ ميرزابيگي، علي۱۳۷۷؛ آقازاده، ۱۳۷۵، آموزشي

  تحليل و تنظيم هدفهاي آموزشي: گام اول 

هدفهاي .  وضعيت مطلوب در يک رويداد آموزشي هستندهدفهاي آموزشي، بيان کننده

 : ي چهار ويژگي زير باشندخوب تنظيم شده حداقل بايد دارا

 .  تنظيم شونديادگيرندگان فعاليتهاي، محور باشند؛ يعني بر اساس يادگيرندگان. ۱

 . توصيفي از نتايج يادگيري باشند. ۲

 . صريح، روشن و قابل فهم باشند. ۳

  قابل مشاهده و اندازه گيري باشند. ۴
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  مراحل نگارش هدفهاي آموزشي

اگرچه اين چهار مرحله، . ، چهار مرحله اساسي بايد طي شودبراي نگارش هدفهاي آموزشي

تسلسلي و پيوسته هستند؛ اما در فرآيند طراحي، الزاماً چنين نيستند، زيرا طراح، پس از نوشتن هر 

مرحله ممکن است مجدداًً به عقب برگردد و به بازنگري اهداف نوشته شده بپردازد و به اصلاح و 

  :  مراحل نگارش هدفهاي آموزشي عبارتند از.بازنويسي آنها اقدام کند

 تعيين هدف يا هدفهاي کلي آموزشي )الف 

 آموزشي بايد تحقق ند که در پايان يک دوره يا جلسههدفهاي کلي آموزشي، اهدافي هست

اين دسته از اهداف، معمولاً به صورت عبارتهاي کلي مطرح مي شوند؛ مثلاً اگر بگوييم پس . يابند

، در واقع يک هدف کلي را بيان »ان بايد با طراحي آموزشي آشنا شوندمدرس«ين فصل از مطالعه  ا

. هدفهاي کلي آموزشي، معمولاً به علت عدم صراحت مبهم و قابل تعبير و تفسير هستند. کرده ايم

 . حتي در مقايسه با هدفهاي جزئي در مدت زمان بيشتري تحقق خواهند يافت

 نهايي کسب شده از جريان آموزش را بيان مي کنند، اين دسته از اهداف چون مهارت

ممکن است به عنوان نوعي انگيزه، به کار روند اگرچه گروه کثيري از صاحب نظران تربيتي با 

نوشتن و تنظيم هدفهاي کلي مخالفند؛ اما به دليل اينکه جهت عمومي فعاليتها را تعيين مي کنند، 

دفهاي کلي آموزشي مي توان هدفهاي جزئي، رفتاري و هدفهاي پرارزشي هستند، زيرا از طريق ه

 .  آموزشي را مشخص کرد و به آنها جهت و هماهنگي لازم بخشيدفعاليتهاي

 و طراحان آموزشي بايد توجه کنند هدفهاي کلي آموزشي زماني ارزشمند هستند مدرسان

  )۱۳۷۵، موزشيريزي آ سازمان پژوهش و برنامه.(که به هدفهاي جزئي و رفتاري تجزيه شوند

، ندان با طراحي آموزشي آشنا شومدرس«براي رسيدن به اين هدف کلي که :  به عنوان مثال

 انجام دهند، به يادگيرندگاني که لازم است در مراحل اجرا فعاليتهايبايد تمام مراحل طراحي و 

  طور واضح و صريح مشخص شوند، در غير اين صورت هدف کلي، هرگز تحقق نخواهد يافت
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   تبديل هدف کلي به اهداف جزئي)ب 

هدفهاي جزئي از تجزيه هدفهاي کلي به دست مي آيند و مراحل رسيدن به هدفهاي کلي را 

مشخص مي کنند، به همين دليل، نسبت به هدفهاي کلي محدودتر و مشخص تر و نسبت به 

هاي کلي هدفهاي جزئي، همچون هدف. هدفهاي رفتاري، داراي جامعيت و شمول بيشتري هستند

اغلب به صورت افعال کلي و مبهم نوشته مي شوند و خود نيز ممکن است قابل تجزيه به هدفهاي 

ساده ترين راه نوشتن اهداف کلي و جزئي در فرآيند آموزش اين است که بر . جزئي ريزتر باشند

اساس موضوع اصلي درس، هدف کلي نوشته شود و بر اساس عناوين فرعي درس، اهداف جزئي 

در زير، جهت آشنايي با افعال کلي که براي نوشتن اهداف کلي و جزئي به کار مي . ظيم گردندتن

  روند، تعدادي از آنها آورده شده است

/ فهميدن / تمايل داشتن/ ارزش گذاري کردن / کسب کردن / دانستن / دوست داشتن / آشنا شدن 

   .درک کردن / ياد گرفتن / تصديق کردن / باور کردن 

تبديل هدفهاي جزئي به هدفهاي رفتاري  )ج 

، عاطفي )عملي( حرکتي -هدفهاي رفتاري، اهدافي هستند که نوع رفتارهاي شناختي، رواني 

 ايجاد يادگيرندگانو قابليتها و مهارتهايي را که انتظار داريم در پايان يک فعاليت آموزشي در 

ر نوشتن هدفهاي رفتاري، نبايد اعمالي که  د)۱۳۷۹؛ سيف،۱۳۸۲شعباني،(.شود، به دقّت بيان مي کنند

 براي تدريس انجام مي دهد، تشريح شده باشد، بلکه بايد طوري نوشته شوند که مدرس

 با مطالعه  آنها بفهمند که چه انتظاراتي از آنها مي رود و چه بايد انجام دهند؛ مثلاً يادگيرندگان

براي فصل ساختار سلولي کتاب «د بتوانند پس از پايان آموزش، با توجه به مطالب مطرح شده باي

  . »علوم زيستي و بهداشتي سال اول دبيرستان عملاً طرح درسي بنويسند

هميشه بايد امکانات و مدت زمان آموزش و . اهداف رفتاري بايد واقع بينانه تنظيم شوند

. ر گرفت را در نوشتن هدفهاي رفتاري در نظيادگيرندگانهمچنين سطح تحصيلي و علاقه مندي 

اهداف . اگر هدفهاي رفتاري، واقع بينانه تنظيم شوند، آموزش هم درست و مؤثر انجام خواهد شد
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 براي رسيدن به آنها مشکل خاصي يادگيرندگانرفتاري خوب تنظيم شده، اهدافي هستند که اکثر 

 . اولين نکته در نوشتن هدف رفتاري، صراحت و قابل فهم بودن آن است. نداشته باشند

محور ارزشيابي . دفهاي رفتاري علاوه بر صراحت بايد قابل مشاهده و اندازه گيري باشنده

کليد يک هدف قابل مشاهده، يک فعل قابل . نتايج يادگيري، قابل مشاهده بودن آن نتايج است

فعل قابل مشاهده فعلي است که عمل قابل مشاهده يا رفتاري که نتيجه اش يک . مشاهده است

بنابراين، يک هدف رفتاري مؤثر و خوب تعريف شده، . شاهده باشد، توضيح دهدمحصول قابل م

از ديد روانشناسان . گيري باشداي قابل اندازههدفي است که صريح و قابل مشاهده و نتيجه

 باشندرفتارگرا، هدفهاي رفتاري داراي سه ويژگي زير مي

 . نوع رفتار بايد دقيقاً مشخص و خوب تعريف شده باشد

ظور از نوع رفتار يا عملکرد در نوشتن هدفهاي رفتاري، بيان روشن، دقيق و صريح رفتاري من

 آن را انجام دهند تا مشخص شود که قابليت يا گرايش لازم يادگيرندگاناست که انتظار مي رود 

نکته کليدي در نوشتن نوع رفتار، آن است که از افعالي که بر انجام کار . را کسب کرده اند

، »اندازه بگيرد«، »تعريف کند«، »پاک کند«، »حذف کند«:  دارد استفاده شود، ماننددلالت

 . و غيره» آزمايش کند«

 عاطفي و حرکتي رواني حيطه و هم در گيرد قرار تيحيطه شناخ تواند هم در مي يا رفتار، عملکرد

 .  شرايط انجام رفتار يا عملکرد بايد دقيقاً بيان شود-۲  

 در نوشتن اهداف رفتاري، بيان شرايط و امکاناتي است که با توجه به آن، دومين عنصر مهم

شرايط و امکانات، معمولاً به .  بايد دانش، گرايش يا مهارت خود را نشان دهنديادگيرندگان

موقعيت اشياء يا چيزهايي اطلاق مي شوند که بايد در آن موقعيت يا با به کار گرفتن آن امکانات، 

گاه شرايط و امکانات، محدوديتها .  قابليت خاص را کسب کننديادگيرندگانود تا فعاليت انجام ش

بدون استفاده از نتايج يک آزمايش «مانند . و يا امکاناتي را که موجود نيستند بيان مي کند

 . فرد بايد بتواند آن قابليت را از خود نشان دهد» يا بدون به کار بردن ماشين حساب«، »تشخيصي
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ک فهرست طولاني از وسايل يا موادي که به نظر مي رسد براي عملکرد، ضرورت از دادن ي

اگر شرايط براي تمام اهداف رفتاري يک درس يکسان باشد، تکرار آن در . ندارد خودداري شود

تک تک اهداف رفتاري ضرورت ندارد و کافي است قبل از نوشتن تک تک هدفهاي رفتاري، 

رود با مطالعه يا به   انتظار مييادگيرندگانپايان آموزش از پس از «: اين عبارت نوشته شود

  : »بتوانند... کارگيري وسايل 

 .  قانون ارشميدس را در دو سطر تعريف کنند-الف 

  .  آزمايش مربوط به آن را بدون اشتباه انجام دهند-ب 

 .  معيار سنجش رفتار مورد نظر دقيقاً معين شود-۳

ن هدفهاي رفتاري، معيار است، که پايه و اساس قضاوت سومين ويژگي ضروري در نوشت

به زبان ديگر، معيارها براي بررسي و تعيين ميزان مهارت . انجام رفتار را مشخص مي کند

در مدت زمان «يا » با نود درصد دقت و بدون هيچ اشتباهي«، به کار مي روند؛ مثلاً يادگيرندگان

 . است به فرآيند يا به نتيجه ي فعاليت، مربوط باشدبنابراين معيار، ممکن. انجام شود» مشخصي

 بايد عملکرد يا رفتار را مدرس. توان به طور خلاصه نوشت هدفهاي رفتاري را هرگز نمي

اين صراحت بايد . طوري بنويسد که ارتباط آن با شرايط و معيار تعيين شده واضح و روشن باشد

 يادگيري بتوانند بدون اشکال و اشتباه، مقاصد -در حدي باشد که افراد آشنا با فرآيند ياددهي 

 . آموزشي مورد نظر نگارنده را تدريس و يا ارزيابي کنند

در حيطه هاي يادگيري) رفتاري(افعال عينينمونه اي از : ٤جدول 

صريح در حيطه  افعال
 شناختي

صريح در حيطه  افعال
 عاطفي

 - صريح در حيطه رواني  افعال
 حرکتي

 مهارت به کار گرفتن با کردن لقبو کردن تعريف

 اجرا کردن درست کردن تأييد کردن فهرست

 آزمايش کردن درست کردن همکاري بردن نام

 کردن بازسازي شدن علاقمند دادن توضيح

 جا کردن جابه عقيده شدن هم دادن تشخيص

 کردن محکم شدن تحريک بندي کردن طبقه

 کردن عوض کردن آرزو و تحليل کردن تجزيه

 ٣١



 

براي سنجش درستي يا عدم درستي يک هدف رفتاري، مي توان نتايج سؤالهاي زير را مورد 

  : تحليل و بررسي قرار داد

   بايد انجام دهند به وضوح بيان کرده است؟ يادگيرندگانآيا هدف رفتاري، آنچه که  -۱

د که  نشان مي دهنيادگيرندگانآيا هدف رفتاري شرايط مهمي را که تحت آن شرايط   -۲

  قابليت و صلاحيت لازم را کسب کرده، مشخص کرده است؟ 

 را يادگيرندگان آيا هدف رفتاري معيارهايي را که بتوان بر اساس آنها تبحر و صلاحيت  -۳

 مورد ارزيابي قرار داد، توضيح داده است؟ 

سي مي  آيا افعال به کار برده شده در اهداف رفتاري، افعالي کاملاً قابل مشاهده و برر -۴

 باشند، و مانع از اشتباه ارزشيابي مي شوند؟ 

آيا هدفهاي رفتاري با جزئيات کامل که نتايج عمل مورد انتظار را نشان مي دهد، بيان   -۵

  شده است؟ 

  تنظيم شده است؟ يادگيرندگان فعاليتهايآيا هدفهاي رفتاري با توجه به   -۶

رآيند آموزش بايد انجام دهند، مشخص ان در فمدرس آيا هدفهاي رفتاري آنچه را که -۷

  کند؟  مي

 فراهم يادگيرندگان آيا هدفهاي رفتاري معيارهاي مشخصي را براي سنجش يادگيري - ۸

  سازد؟ مي

  تحليل و تعيين موقعيت آموزشي: گام دوم 

پس از تعيين هدفهاي آموزشي، يکي از مهمترين مراحل طراحي تعيين و تحليل موقعيت 

 آموزشي، فعاليتهاييل و تعيين موقعيت آموزشي فرآيندي است که در آن تحل. آموزشي است

 آغاز فعاليت بر اساس ارزشيابي تشخيصي و نوع ارتباط بين هدفها و فعاليتها، رفتار ورودي، نقطه

  )۱۳۷۲، فردانش،۱۳۷۸؛ احديان،۱۳۸۲شعباني،(شوند مي تعيين و تحليل يادگيري،-تدريس گروههايحتي

 :  مطرح شودمدرسعمولاً پرسشهايي به شرح زير ممکن است براي در اين مرحله م

 ٣٢



 را سازماندهي کرد تا هدفهاي آموزشي تعيين يادگيرندگان آموزشي فعاليتهاي چگونه بايد -

 شده، تحقق يابند؟ 

 را به هدفهاي آموزشي مي رسانند، يادگيرندگان رويدادها و تجاربي که سريعتر و بهتر -

  کدامند؟ 

 مي شوند، بررسي  آموزشي را که منجر به يادگيريفعاليتهايان بايد کليه مدرسين مرحله، در ا      

وري به نظر آن دسته از فعاليتها را که براي رسيدن به هدفها چندان مهم و ضر وو يادداشت کنند

 فعاليتهاي آموزشي حذف کنند تا در نهايت مجموعه اي از فعاليتهاي نمي رسند، از مجموعه

  .  ضروري براي رسيدن به هدفهاي آموزشي به دست آيدمناسب و

 آموزشي، روابط بين اهداف تعيين شده و ارتباط بين فعاليتها بايد فعاليتهايپس از تعيين 

علاوه بر ترتيب و سلسله مراتب . مورد بررسي قرار گيرد تا سلسله مراتب فعاليتها، مشخص گردد

طراح، موظف . يز ازاهميت خاصي برخوردار است ن١ يادگيري-فعاليت تعيين گروههاي ياددهي

 فعاليت آنها را پيش بيني کند و نقطه  آغاز فعاليتها را بر اساس است نوع گروه، تعداد و نحوه

  . ارزشيابي تشخيصي معين سازد

   آموزشيفعاليتهاي -الف 

 در يک زمان معين، براي تحقق اهداف يادگيرندگان و مدرس فعاليتهاي به مجموعه

هاي آموزشي شامل دو قسمت بنابراين فعاليت. شودهاي آموزشي گفته ميي معين فعاليتشوزآم

    : باشدفعاليت مشخص مي

  ) روش تدريس (مدرس فعاليتهاي -۱ 

کنند  ان اهداف آموزشي را به گونه اي تنظيم ميمدرسدر بعضي از طراحي هاي آموزشي، 

 دارند، کمتر توجه يادگيرندگانه انتظاراتي که از که بيشتر، نشاندهنده  فعاليت خود آنهاست و ب

وقتي ارزشمند هستند که فعاليتها در »  محور- مدرس«اين دسته از اهداف آموزشي . مي شود
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البته در اجراي .  تنظيم شده باشديادگيرندگان يادگيري فعاليتهايجهت هدايت و تقويت 

: نقشهايي از قبيل. اي داشته باشد  نيز بايد نقشهاي تعريف شدهمدرس آموزشي، فعاليتهاي

، نظارت بر يادگيرندگان يادگيري فعاليتهايتوضيحات لازم در زمينه اصول و مفاهيم، جهت دادن 

 فعاليتهاي و راهنمايي آنها، دادن بازخورد به منظور تقويت و اصلاح يادگيرندگانعملکرد 

  .  و غيرهيادگيرندگانآموزشي 

١)رب يادگيريتجا(يادگيرندگان فعاليتهاي -٢

دانستن دقيق اهداف، در يک فعاليت آموزشي ) ياد گيرندگان( يادگيرندگانبراي بسياري از 

ي که فعاليتهايبه مجموعه  . نباشدورد انتظار، ممکن است کافيبراي دستيابي به نتايج يادگيري م

اين . گويند دهند، تجارب يادگيري مي  براي دستيابي به نتايج يادگيري انجام مييادگيرندگان

ان، روش مدرس فعاليتهايبه . شوند ان در فرآيند آموزش نميمدرس فعاليتهايدسته از فعاليتها شامل 

 .شود  تدريس گفته مي

 يادگيرندگانان نبايد مدرس. ، بايد متناسب با اهداف آموزشي و متنوع باشندتجارب يادگيري

 مي توانند از ميان تعداد تقريباً يعني آنها. خود را محدود به چند فعاليت يادگيري نمايند

هاي يادگيري، آن دسته از فعاليتها را که بيشترين احتمال دستيابي به اهداف را نامحدودي از تجربه

توانند براي دستيابي به اهداف يا نتايج يادگيري از  ميسر مي سازند انتخاب کنند؛ مثلاً آنها مي

گزارشي تهيه کنند و با يکديگر به بحث و مناظره  خود بخواهند که درباره موضوعي يادگيرندگان

براي همکلاسي هاي خود سخنراني کنند، چيزي را بسازند، کاري را انجام دهند، . بپردازند

نمايش و تئاتر اجرا کنند و . آوري کنند و به شکل يک کل معنادار، ارائه دهند اطلاعاتي را جمع

چيزي را به طور ذهني مجسم کرده و . نجام دهندبازيهايي را که جايگزين زندگي واقعي هستند ا

از روي تصاويري که خود گرفته اند و يا در اختيار آنان قرار داده شده، داستاني . آن را بسازند

اي  درباره چيزي يا انديشه. بنويسند و يا تصاوير و موقعيتهايي را مورد تعبير و تفسير قرار دهند

  .تحليل و قضاوت کنند
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   اهداف آموزشي بين رابطه-ب 

هاي آموزشي مشخص شدند، ممکن است اين سؤال مطرح شود پس از اينکه اهداف و فعاليت

 يادگيري به چه ترتيبي بايد انجام پذيرند تا فعاليتهايکه هدفها به چه ترتيب بايد تحقق يابند؟ يا 

  : ط دارندنتيجه ي بهتري به دست آيد؟ معمولاً هدفهاي آموزشي به سه صورت با يکديگر ارتبا

 ارتباط هدفها با هم به گونه اي است که قبل از تحقق هدف پايين تر، رسيدن به هدف -۱

تر، پيش نياز هدفهاي بالاترند و تا زماني که  به عبارت بهتر، هدفهاي پايين. بالاتر امکان ندارد

موزش مطلب مربوط به هدف قبلي فرا گرفته نشده است، نبايد مطلب مربوط به هدف بعدي را آ

 . مي گويند» ارتباط تسلسلي يا ارتباط متوالي«ارتباط چنين اهدافي را با هم . داد

 آموزشي ممکن است نسبت به هم تقّدم رتبي نداشته باشند و در فعاليتهاي اهداف و -۲

عرض هم قابل اجرا و دستيابي باشند؛ يعني آموزش مطالب مربوط به هر هدف، قبل يا بعد از 

 . مي گويند» ارتباطِ هم تراز يا ارتباط موازي«اين نوع ارتباط را . ان پذير باشدهدفهاي ديگر امک

 در بيشتر مواقع، هدفهاي آموزشي حالت ترکيبي دارند؛ يعني اجزاي هدف آموزشي -۳

  . تشکيل داده باشند» هدفهاي هم تراز«و » هدفهاي تسلسلي«نهايي را ممکن است يک سلسله 

١ تعيين رفتار ورودي-ج 

 بايد قبل از شروع يک فعاليت يادگيرندگانهايي هستند که  فتار ورودي، تواناييها و قابليتر

آموزشي جديد داشته باشند، تا مفاهيم جديد را بفهمند و بتوانند با موقعيت به هدفهاي جديد 

اگر .  به رفتار ورودي، دانش و مهارتهاي پيش نياز نيز گفته مي شود)۱۳۷۸سيف،(.دست يابند

 بدون را آموزشي فعاليتهاي است  مطلع نباشد، ممکنمخاطبان آموزش از رفتار ورودي درسم

 نسبت به انجام فعاليتها يادگيرندگان در اين صورت،. کند انتخاب آنان قابليتهاي و تواناييها به توجه

  .بي تفاوت مي شوند
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١ ارزشيابي تشخيصي-د 

اي مربوط به آن براساس رفتار ورودي ارزشيابي تشخيصي، نوعي ارزشيابي است که سؤاله  

 .شود و قبل از تدريس، بايد اجرا گرددطراحي مي

 را يادگيرندگانتوان معلومات و تواناييها و مهارتهاي لازم  از طريق ارزشيابي تشخيصي مي

ارزشيابي تشخيصي علاوه بر اينکه معياري براي . براي ورود به مطالب جديد، تشخيص داد

توان نقطه آغاز  اي است که به کمک آن مي وسيله.  استيادگيرندگاني سنجش رفتار ورود

 آموزشي به گونه اي طراحي شوند که فعاليتهاياگر .  آموزشي را به دقت مشخص کردفعاليتهاي

 آموزشي بي فعاليتهاي نسبت به يادگيرندگان باشد، نه تنها يادگيرندگانتکرار رفتار ورودي 

ي که بايد براي پرورش قابليتهاي جديد صرف شود به هدر خواهد تفاوت خواهند شد، بلکه زمان

رفت و يا اگر آغاز درس بدون سنجش و تشخيص رفتار ورودي انجام شود، ممکن است فعاليتها 

 حتماً بايد قبل مدرسدر اين صورت، . به دليل نداشتن رفتار ورودي غير قابل فهم و مشکل باشد

  . ورودي بپردازداز شروع درس جديد به ترميم رفتار 

   يادگيري–  تعيين گروههاي ياددهي-ه 

 و گروه بندي آنها در فعاليتهاي آموزشي از اهميت خاصي يادگيرندگانسازماندهي 

هاي آموزشي را در گروههاي يکسان به ان، مجموعه فعاليتمدرسفانه اکثر متأس. برخوردار است

اف آموزشي مختلف از طريق گروههاي اجرا در مي آورند، در حالي که هميشه دستيابي به اهد

 يادگيري ماهيت -يکي از عوامل مؤثر در انتخاب گروههاي ياددهي. يکسان ميسر نمي باشد

شناختي گروه بزرگ لاً مناسبترين گروه براي هدفهاي معمو  آموزشي استفعاليتهاياهداف و 

و براي هدفهاي ) فر ن۲۰ تا ۵(، براي هدفهاي عاطفي، گروه کوچک يا متوسط ) نفر۴۰ تا ۳۰(

  )۱۳۷۸، سيف،۱۳۷۰آبادي، علي(.باشد   حرکتي گروه کوچک يا حتي آموزش تک نفري مي-رواني 

؛ زيرا در فرآيند »بهترين«است نه » مناسبترين«البته بايد توجه داشت که در اينجا صحبت از 

و غيره بايد در طراحي کليه عوامل تأثيرگذار مانند تعداد نيروي انساني، هزينه، فضاي آموزشي 
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گروه براي آموزش و دستيابي به هدفهاي آموزشي در » بهترين«مسلم است که . نظر گرفته شوند

هر کدام از حيطه هاي سه گانه گروه کوچک و تک نفري است؛ زيرا برقراري ارتباط نزديک و 

نش آموز هاي آموزشي و دريافت بازخورد، امکان شناخت بهتر دا به چهره، نظارت بر فعاليتچهره

اما چنين گروههايي از نظر اقتصادي و متغيرهاي . و در نتيجه آموزش بهتر را فراهم خواهد ساخت

  .ديگر با توجه به ميزان و کيفيت يادگيري مقرون به صرفه نخواهند بود

  تحليل و تعيين محتوا، روش و وسايل آموزشي: گام سوم 

اگر محتوا، . و سايل آموزشي استمرحله سوم از طراحي آموزشي، تحليل محتوا، روش و 

روش و وسايل متناسب با هدفهاي آموزشي انتخاب و تنظيم نشوند حتي اگر هدفهاي آموزشي، 

 را به آنچه که بايد برسند، يادگيرندگان آموزشي هرگز فعاليتهاي وب تنظيم شده باشنددقيق و خ

  . هدايت نخواهد کرد

 بايد به تحليل و انتخاب و تنظيم مدرسپس از تعيين اهداف و تحليل موقعيت آموزشي 

البته محتوايي بايد انتخاب شود که کاملاً متناسب با اهداف و قابل تدريس در زمان . محتوا بپردازد

به عبارت ديگر تحليل محتوا و هدفهاي آموزشي هر دو بايد براساس رفتار مورد . تعيين شده باشد

 آموزشي بايد موجب تحقق فعاليتهاي محتوا در به کارگيري.  تعيين شونديادگيرندگانانتظار 

   )۱۳۸۲؛ شعباني، ۱۳۷۲فردانش،(.اهداف مورد نظر گردد

در صورت امکان، . سازماندهي و تنظيم محتوا در فرآيند اجرا بسيار حائز اهميت است

 فعاليتهايمفاهيم نظري بايد قبل از . مطالب آسان بايد قبل از مطالب پيچيده و مشکل ارائه گردد

  . عملي ارائه شوند

 انطباق داشته باشد و بر اجزاي اصلي آموزش تأکيد کند و يادگيرندگانمحتوا بايد با توانايي 

محتواي درسي مناسب يا ابزار اوليه تدريس . اطلاعات را به طور مؤثر و قابل درک، ارائه نمايد

شي و در نتيجه رسيدن  آموزفعاليتهاياگر خوب انتخاب يا سازماندهي نشوند، ممکن است . هستند

ان بايد توجه کنند که هرگز نبايد محتوا را مدرسبه اهداف آموزشي را دچار اختلاف نمايند 

  . جايگزين اهداف آموزشي کنند
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 يادگيري فعاليتهاي.  آموزشي نيز هرگز نبايد منحصر به محتواي کتاب درسي شودفعاليتهاي

فعاليتها مي .  مطرح شده در کتاب درسي باشدبايد متنوع و حتي در صورت لزوم فراتر از مطالب

توانند شامل مطالعه ي آزاد، مطالعه کتب غيردرسي مرتبط با موضوع درس، تهيه گزارش، و 

خلاصه هاي مطالب آموزشي و نتايج تحقيقات و سفرهاي علمي و عملياتي کاملاً ابتکاري و نو 

 . باشند

 مي توانند مهارت و يادگيرندگان آن هاي آموزشي، تمرينهايي هستند که بر اساس پروژه

 زير حداقل ضوابطي سؤالهاي. دانش خود را در خلق و توليد يک موضوع علمي نشان دهند

 . تواند در هنگام انتخاب محتوا آنها را معيار قرار دهد ميدرسيهستند که هر م

 ي پروراند؟  ميادگيرندگان آيا به کارگيري محتوا رفتارهايي را که انتظار داريم، در - ۱

  تهيه شده است؟ يادگيرندگان آيا محتوا بر اساس تواناييهاي ذهني و علمي -۲

  آيا محتوا از توالي لازم برخوردار است؟ -۳

  آيا محتوا با اصول و مفاهيم علمي آن رشته همسويي دارد؟ -۴

 يص يافته براي تدريس انطباق دارد؟ صخ آيا محتوا با مدت زمان ت-۵

 فعاليتهاي نمي تواند از آن محتوا در مدرس سؤالهاي فوق منفي باشد، اگر پاسخ همه

آموزشي استفاده کند؛ اما اگر پاسخ تعدادي از سؤالها منفي باشد، بايد تغييرات لازم را در تنظيم و 

 . ترميم محتوا به عمل آورد

انتخاب روش تدريس در فرآيند . دومين اقدام در گام سوم، انتخاب روش تدريس است

طراحي، يکي از عناصر و عوامل اصلي طراحي به شمار مي رود؛ زيرا تعيين کننده نوع وظايف 

روش تدريس، تنها به .  در کلاس درس مي باشديادگيرندگان فعاليتهاي و زمينه ساز مدرس

 فعاليتهاي متعددي چون، سازماندهي فعاليتهاي اطلاق نمي شود بلکه شامل مدرسسخنراني 

، به کارگيري فيلم يا ريز رايانه ها، تدارک يادگيرندگانوچک يا بزرگ آموزشي يک گروه ک

حلقه هاي يادگيري، راهنمايي و هدايت گروههاي يادگيري همياري، نظارت و رهبري آموزش 

  )۱۳۸۲؛ شعباني،۱۳۷۲فردانش،(.انفرادي و غيره مي باشد
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هاي تدريس ابتدا  يوهفعاليتي است هدفدار، عمدي، تجويزي و تعاملي، راهبردها و ش تدريس

 . بايد به صورت معقول و منطقي تحليل شوند

، يادگيرندگاناهداف آموزشي، سبکهاي يادگيري : ان با تجربه حداقل چهار معيارمدرس

به . محتواي آموزشي و امکانات موجود را در انتخاب روش تدريس مورد توجه قرار مي دهند

 .  تعيين روش آموزش نمودهيچ وجه نبايد بدون تحليل موقعيت اقدام به

اگرچه مفهوم . سومين اقدام در گام سوم طراحي، تحليل و انتخاب وسايل آموزشي است

وسايل آموزشي و ضرورت استفاده از آن در ادبيات آموزشي جامعه ما جايي براي خود باز کرده 

ان و مدرسشود؛ اما مفهوم و کاربرد صحيح آن براي اکثر  است و همواره از آن صحبت مي

بي ترديد آشنايي با مفهوم صحيح و منطقي . مسؤولان نظام آموزشي به درستي معلوم نشده است

مفهوم «بنابراين اگر . رود هر فن يا علم و هنري، پايه درک مباحث و مسائل متعدد آن به شمار مي

نخواهيم  يادگيري نشناسيم، هرگز - ياددهي فعاليتهاي و جايگاه آن را در روند ١»وسايل آموزشي

توانست به صورت علمي و تجربي از آنچه اين امکانات، به ما عرضه مي دارند در محل مشکلات 

  . آموزشي خود استفاده کنيم

وسايل آموزشي به مجموعه امکاناتي اطلاق مي شوند که مي توانند شرايطي را فراهم سازند 

 کارآمد بايد انواع و مدرس .تا در آن شرايط، يادگيري سريعتر، بهتر و پايدارتر صورت گيرد

اقسام رسانه ها و وسايل آموزشي را براي انتقال پيامهاي آموزشي و تسهيل يادگيري بشناسد و 

با . ها و وسايل آموزشي است تدريس منظم و مؤثر کاملاً متکي بر رسانه. درست به کار گيرد

 امکانات نيز جزو ، کتاب درسي و محيط مدرسه و سايرمدرسحتي : چنين رويکردي بايد گفت

  . وسايل آموزشي محسوب مي شوند

 وسايل گرافيکي، عکس  منظور از وسايل آموزشي، مجموعهاما در فرآيند طراحي آموزشي

ديداري يا شنيداري به کار مي روند،  مکانيکي که براي دريافت اطلاعاتو يا وسايل الکتريکي يا 

دوديتهاي هريک از وسايل را براي آموزش  مزايا، معايب و محمدرسلازم است . گردد اطلاق مي

                                                           
1)Instructional 
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استفاده از وسايل آموزشي، صرفاً براي استفاده از آنها و بدون توجه به ماهيت . درس خود بداند

وسايل انتخاب شده بايد متناسب با . آنها و بدون هيچ قصد و هدفي، همواره مورد ترديد است

به کارگيري وسيله نامناسب يا . اشدمحتوا، موقعيت آموزشي، روش تدريس و اهداف آموزشي ب

 و مدرساستفاده از وسيله در زمان و موقعيت نامناسب فقط باعث هدر رفتن وقت و کوشش 

اي که آموزش و يادگيري را  بايد به وسايل آموزشي تنها از منظر وسيله.  مي شوديادگيرندگان

 . تسهيل مي کنند و سبب يادگيري مي شوند، نگاه کنيم

، نياز به يادگيرندگان صورت گيرد و يا مدرساب وسايل آموزشي خواه به وسيله تهيه و انتخ

شود؛ بلکه علاقه،  دقت نظر دارد، يک وسيله خوب نه تنها سبب رسانيدن پيام به بهترين وجه مي

 خاصي ان بايد بدانند که هيچ وسيلهمدرس. کند  را نيز کاملاً تقويت مييادگيرندگانتوجه و انگيزه 

  . وان به عنوان بهترين وسيله براي تمام اهداف آموزشي به کار گرفتت را نمي

. هدفهاي رفتاري بهترين راهنما و معيار براي انتخاب و به کارگيري وسايل آموزشي هستند

علاوه بر هدفهاي آموزشي، معيار و ضوابط ديگري نيز در عمل مؤثرند که مهمترين آنها عبارتند 

 : از

:  متناسب بودن -١

  .  انتخاب شده بايد متناسب با موضوع آموزش و اهداف رفتاري تعيين شده باشدلهوسي

:  کيفيت فني -٢

خصوصيات فيزيکي هريک از وسايل آموزشي که براي درس خاصي انتخاب شده اند، بايد 

تواند براي  مثلاً يک تلق شفاف بر روي اورهد مي. به نحوي باشد که در تدريس، کاملاً مؤثر باشد

زش درس خاصي وسيله مناسبي باشد؛ اما اگر نوشته ها يا تصاوير آن خيلي ريز و درهم باشد آمو

و روي آنها خط افتاده و يا اشتباهي وجود داشته باشد، استفاده ي از آن اثر منفي بر روي يادگيري 

  .  خواهد گذاشتيادگيرندگان
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:  قابليت دسترسي -٣

توان  تواي خاص بسيار مناسب است؛ اما نمياي براي تدريس يک هدف و مح گاهي وسيله

. آن را به راحتي به دست آورد و يا امکان استفاده ي مکرر از آن در مواقع دلخواه ميسر نيست

چنين وسيله اي امکان مناسبي براي آموزش نخواهد بود، زيرا وسيله اي که نتوان از آن استفاده 

 . اي ندارد فايدهکرد و يا در موقع لزوم امکان کاربرد آن نباشد،

:  سادگي -٤

 فراتر است به يادگيرندگاناي پيچيده، مطالبي که از درک و فهم  گاهي با استفاده از رسانه

 يادگيرندگانالبته اين دسته از وسايل ممکن است به علت جالب بودن در . آنها عرضه مي شود

در درک و فهم موضوع اصلي ايجاد انگيزه کند؛ اما اطلاعات پيچيده آن ممکن است سبب ابهام 

مثلاً بسياري از فيلمهاي آموزشي هيچ هدف خاصي را دنبال . که بايد آموخته شود، نيز بگردد

و  دهند مي تأثير قرار را تحت آموزشي اهداف ندارند، کنند، چون موضوع و هدف مشخصي نمي

ز يک وسيله  کارآمد هرگز براي استفاده صرف امدرس .شوند مي به هدف اصلي رسيدن مانع

 . کند دچار اختلال نمي رسيدن به اهداف آموزشي را

:  انعطاف پذيري -٥

توان . از عوامل مهم ديگر در استفاده ي مؤثر از وسايل آموزشي، انعطاف پذيري آن است

يک .  براي کنترل و به کارگيري وسيله اي که با نياز او متناسب باشد، اهميت بسيار داردمدرس

 . وسيله آموزشي خوب را بايد بتوان در زمانها و موقعيتهاي مختلف مورد استفاده قرار داد

:  سطح فرهنگي -٦

ختلف وسايل آموزشي با توجه به واژگان به کار رفته در آن، سطح محتوايي، ديدگاههاي م

، مناسبت هر وسيله را با توجه مدرسبه همين دليل ضروري است که . و هدف آن تعيين مي شود

خواهد وسيله را براي آنها به کار برد، بسنجد و انتخاب  به سطح فرهنگي متناسب با گروهي که مي

اي براي يک گروه در سطح خيلي بالا و براي گروهي ديگر در سطح  ممکن است وسيله. کند
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در چنين مواردي به دليل عدم تناسب وسيله آموزشي با سطح دانش و توانايي . ار نازلي باشدبسي

  . آموز، موجب خستگي و عدم علاقه او به موضوع مي شود دانش

:  هزينه -٧

 بايد هم به قيمت ابزار و هم به ارزش زماني که صرف تهيه يا به مدرسدر رابطه با وسايل، 

در هر صورت معيارهايي که . شود، توجه کند  رابطه با تدريس ميکارگيري آن وسيله خاص در

براي به کار گرفتن وسيله مناسب انتخاب مي شوند به مفروضاتي که براي به کارگيري آنها در 

  .ذهن داريم، بستگي دارد

تحليل و تعيين نظام ارزشيابي: گام چهارم 

 در فرآيند مدرس که به وسيله  از ابتدا معيارها و امکاناتي رايادگيرندگانلازم است 

شود، معيارها بايد در اولين فرصت مناسب به طور واضح و ارزشيابي و نمره دادن به کار گرفته مي

تاريخ ارزشيابي نيز از ابتداي آموزش بايد مشخص .  گذاشته شوديادگيرندگانروشن در اختيار 

  . زشيابي آماده کنند امکان داده شود که خود را براي اريادگيرندگانگردد تا به 

سؤالهاي ارزشيابي بايد داراي .  آموزشي باشدفعاليتهايسؤالها بايد متناسب با اهداف و 

 : ويژگيهاي زير باشند 

 .  واضح و روشن باشند-الف

 .  از واژگان معمول استفاده شود-ب

 .  محرکي براي انديشيدن و يادگيري باشد-ج

 بايد سؤالها را به دقت و با توجه به مدرسابي، براي به حداکثر رساندن اثربخشي ارزشي

 :  زير طرح نمايد مقاصد

 .  را نسبت به درس برانگيزديادگيرندگانعلاقه . ۱

 .  ارتباط برقرار کندمدرس و يادگيرندگانبين . ۲
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 را به نکات اصلي و مفاهيم مهمي که بايد به خاطر سپرده شوند، جلب يادگيرندگان توجه .۳

  . کند

 ضمن تجزيه و تحليل مسائل براي پاسخگويي، اصول و قواعد يادگيرندگانشود که سبب . ۴

 . مورد لزوم را به کار گيرند و کاربرد مفاهيم را بياموزند

 احساس اعتماد به نفس و موفقيت را برانگيزد تا با انگيزه ي بيشتر به يادگيرندگاندر . ۵

 .  يادگيري بپردازندفعاليتهايمطالعات و 

 . يت سازماندهي افکار و سخن گفتن مؤثر را به دست آورندقابل. ۶

 .به واسطه فعاليتها و مسؤوليتهاي گروهي در کلاس درس فضاي همکاري ايجاد کنند .۷

  .آزاد انديشي در يادگيري را تقويت کند. ۸

اثر بخشي تدرس را ارزيابي کند و پيشنهادهاي ارزشمندي براي به کارگيري روشهاي . ۹

 .ه دهدبهتر ارا ئ

 . را در فرآيند رسيدن به اهداف آموزشي نشان دهديادگيرندگاننکات ضعف و قوت . ۱۰

   را به فعاليت مستمر، وادار نمايديادگيرندگان. ۱۱

 

 در سطوح مختلف حيطه يادگيرندگانبا توجه به تأثير مثبتي که ارزشيابي بر روي يادگيري 

ي اثربخش و مناسبي  کارگيرد که بتواند سؤالها بايد فنون و روشهايي را بهمدرسدارد،  شناختي

طرح سؤالهاي مؤثر به ويژه در ارزشيابي هاي شفاهي بايد به نکات زير توجه  براي. طرح کند

  : شود

  براي چه هدفي سؤال طرح شده است؟ -۱  

آنها بايد بدانند که سؤال کردن بخشي .  باشديادگيرندگانسؤالها بايد متناسب با توان علمي 

ز فرآيند تدريس است و به دلايل مختلف؛ مثل روشن شدن موضوع، تشخيص، تأکيد، تحقيق و ا

   . يا ارزشيابي يک مطلب ممکن است سؤال شود

   براي چه کساني سؤال طرح شده است؟  -۲  
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. بايد کوشش شود که ميان سؤال و فردي که از او سؤال مي شود، تناسبي وجود داشته باشد

 مدرس.  آگاه باشديادگيرندگان از تواناييها، دانش و اطلاعات مدرسم است براي طرح سؤال لاز

 در فرآيند تدريس يکسان توجه کند؛ زيرا هر دو يادگيرندگانبايد به پاسخهاي صحيح و غلط 

   . پاسخ محصول انديشه آنها است، اما بايد به دلايل مستند و روشن پاسخهاي غلط را اصلاح کند

  اي پاسخگويي در نظر گرفته شده است؟ آيا فرصت لازم بر-۳

 فرصت داد تا در مورد مطلب سؤال شده فکر کنند و پاسخ خود را به يادگيرندگانبايد به 

توان نکات ضعف   مييادگيرندگانبا ارزيابي پاسخهاي . دقت تنظيم نمايند و سپس پاسخ دهند

کميلي خارج از کلاس به آنها  تفعاليتهاي را شناخت و بر اساس اين نکات، يادگيرندگانيادگيري 

 . ارائه داد

روش نگارش و تنظيم طرح درس

طرح درس، عبارت است از تقسيم محتواي يک ماده درسي در يک دوره معين به مراحل و 

 )١٣٨٢شعباني، (.گامهاي مناسب و مشخص براساس هدف و نتايج آموزش

 براساس اصول معين موزشيدوره آ بايد در ابتداي هر مدرسبراي تهيه و تنظيم طرح درس 

 آموزشي به موقع، فعاليتهايبين هدفهاي آموزشي و برنامه هفتگي، ترتيبي اتخاذ کند که مجموعه 

 طول دوره را به صورت يک فعاليتهاي بايد کليه مدرس  اجرا شوددورهبدون وقفه در طول يک 

 تاريخ ارزشيابي بندي شده با درج عنوان اصلي و هدف کلي هر جلسه به انضمام جدول زمان

براي .  قبل از شروع و آغاز فعاليت ارائه نمايديادگيرندگان صي، تکويني و پاياني تهيه و بهتشخي

  : تنظيم چنين جدولي مي توان مراحل زير را به ترتيب طي کرد

: گام اول 

تقويم طرح را بايد براي يک ترم يا يک سال تحصيلي با محاسبه تعداد هفته ها، روزها و 

تهايي که در طول سال تحصيلي براي تدريس درس مورد نظر پيش بيني شده است محاسبه و ساع

   . تنظيم کرد
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: گام دوم  

پس از مشخص شدن زمان خالص تدريس، محتواي درس يا عناوين مورد تدريس را نه 

برحسب کميّت، بلکه برحسب اهميت و کيفيت مطالب و تحقق هدفهاي آموزشي بر کل ساعات 

براي انجام چنين کاري، لازم است ابتدا محتواي درس يا عناوين مورد .  تقسيم کردو جلسات

 آموزشي با احتساب فرصت لازم براي تمرين محاسبه شود و سپس فعاليتهايتدريس و ساير 

 در نظر گرفته شده در طول سال، به واحدهاي کوچکتر فعاليتهايمحتواي فصلها و مباحث و ساير 

  . اسب با تک تک جلسات تقسيم گردددرسي يا محتواي متن

: گام سوم 

نوشتن هدفهاي . هدف کلي هر جلسه بايد با توجه به عنوان درس، دقيقاً مشخص شود

 مدرسدر نوشتن هدفهاي هر جلسه علاوه بر عنوان درس، . ضرورتي ندارد رفتاري در اين جدول

، هدف کلي هر جلسه را با زباني قابل  مورد نظر و محتواي درسفعاليتهايبايد با توجه به قابليتها و 

  .  بنويسديادگيرندگانفهم براي 

: گام چهارم 

 را که يادگيرندگان تکميلي فعاليتهاي مدرسپس از تعيين هدف کلي هر جلسه، لازم است 

براي تقويت يادگيري آنها لازم است و فرصت کافي براي انجام آنها در کلاس درس وجود 

 کلاس و تقويت کننده کيفيت فعاليتهاي تکميلي بايد مکمّل فعاليتهاي .بيني نمايد ندارد پيش

 تکميلي خسته کننده، بي ربط با موضوع و نامتناسب فعاليتهاياز ارائه .  شوديادگيرندگانيادگيري 

 .با زمان، جداً خودداري شود

توان  ي، جلساتي را نيز م) تدريسبندي شدهجدول زمان(ضمناً در طرح درس ترمي يا سالانه 

، اجراي ارزشيابي تشخيصي و تکويني يادگيرندگانبه تناسب موقعيت و زمان تدريس به شناخت 

باشند و ترميم کمبودهاي مشخص  و پاياني و مرور درسهاي گذشته که پيش نياز درس جديد مي

 ٤٥



س يا جدول زمان بندي الگوي شماره يک طرح در. شده در ارزشيابي تشخيصي اختصاص داد

   . يک دوره آموزشي را نشان مي دهد تدريس شده

  

 اي از طرح درس ترمي نمونه: ٥جدول 

:تحصيلي :نهايي دوره هدفسال : پايه : درس نام 

تکميليفعاليت کلي درسهدفدرس موضوعفصلتاريخهفتهماه

          
اول          

          
          
دوم          

          
          
سوم          

          
          
چهارم          

          
          
          

مهر

پنجم

          

  

روش نگارش و تنظيم طرح درس روزانه 

 از پيش براي رسيدن مدرسي است که فعاليتهايبيني مجموعه  طرح درس روزانه شامل پيش

طراحي هر جلسه . دنبي ي در يک جلسه تدريس، تدارک ميند هدف آموزشبه يک يا چ

 يادگيري را سبب - ياددهي فعاليتهايآموزشي، سازماندهي و ارزيابي دائمي جريان 

 . )۱۳۸۲شعباني،(شود مي

مهمترين کارکرد طراحي آموزشي آن است که از تکرار مطالب بيهوده و حذف موارد 

رس جزئيات لازم براي آموزش يک يا چند درس در مورد طرح د. کند ضروري جلوگيري مي
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اي باشند و چند ساعت به  درسها ممکن است کوتاه و سي دقيقه. کند يک موضوع را تعيين مي

از عواملي .  بايد انجام دهنديادگيرندگاني که فعاليتهايمحتوا، سن، بلوغ ذهني و . طول بينجامد

ند البته بدون نوشتن و تدوين برنامه و طرح هستند که مدت زمان تدريس را مشخص مي ساز

 مي خواهد از کارآيي مؤثر در فرآيند مدرسدرس هم مي توان کلاس درس اداره کرد؛ اما اگر 

در تنظيم طرح درس، اهداف . بايد طرح درس خود را دقيقاً تنظيم نمايد. تدريس برخوردار باشد

از فوايد توجه به . هسته مرکزي آن قرار گيرند آموزشي بايد در فعاليتهايرفتاري، انتخاب محتوا و 

  : توان نام برد هاي فوق در فرآيند طراحي، موارد زير را مي سازه

  . ان در فرآيند تدريس کمک مي کندمدرسبه . ۱

 . براي انتخاب مواد آموزشي، بسيار مفيد مي باشد. ۲

 .  مؤثر استيادگيرندگاندر تعيين تکاليف درسي تک تک . ۳

 . انتخاب و ساختن سؤالهاي ارزشيابي، ارزشمند هستندبراي . ۴

 .  کمک مي کندمدرسدر خلاصه کردن و اعلام نتايج ارزشيابي به . ۵

 .  عامل بسيار مفيدي استيادگيرندگان" خود ارزيابي"در . ۶

 .  خودکفا تبديل مي کندفراگيراني را به يادگيرندگان. ۷

 را قادر مي سازد که در طول دوره سمدر يک طرح درس خوب ،علاوه بر موارد فوق

در تنظيم و انتخاب منابع مورد نياز کمک . آموزشي خود به دقت در مورد همه چيز فکر کند

  :  را در زمينه هاي زير ياري دهدمدرسبزرگي محسوب مي شود و مي تواند 

  . انگيزه هاي لازم را ايجاد کند.۱

 به نحو مطلوب تأکيد يادگيرندگانري بر قسمتهاي مختلف درس از جمله تجارب يادگي. ۲

  . کند

  .  در درس گنجانده شده استيادگيرندگاناطمينان دهد که کليه اطلاعات مورد نياز . ۳

  . امکان استفاده از وسايل آموزشي را فراهم مي سازد. ۴

  . طرح سؤالهاي مناسب را پيش بيني مي کند. ۵
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  .  تعيين شده انجام مي شود براساس برنامه اي منظم و از پيشمدرستدريس . ۶

کنند طرح درس، دقيق با جزئيات کامل بنويسند و  ان کارآمد معمولاً تلاش ميمدرس

ان طرح درسهاي مورد نظر را مدرس بهتر است .کنند آموزشي را دنبال ميفعاليتهايبراساس آن 

. ن بپردازندآخود شخصاً تنظيم نمايند و در طول دوره هاي آموزشي همواره به اصلاح و تکميل 

 در فرآيند تدريس مدرسکند، راهنماي که مراحل تدريس را مشخص ميطرح درس به دليل اين

يک طرح درس شامل فهرستي است که در هر ستون آن يکي از مراحل تدريس به شرح . است

  : زير نوشته مي شود

  . هريک از واحدها و يا درسها و زماني که بايد صرف آن شود

 .  بايد در آن درس يا واحد يادگيري انجام دهنديادگيرندگانه ي کفعاليتهاي. ۲

 .  ارائه شوديادگيرندگان به مدرسمطالبي که بايد به وسيله ي . ۳

 يادگيرندگان رسي يا ساير منابع مورد استفادهنکات کليدي موجود در محتواي کتاب د. ۴

 . شود مشخص مي

را  يادگيرندگان ارزشيابي  مربوط بهايفعاليته و همچنين  آموزشيفعاليتهاي ووسايل . ۵

 . کند مي مشخص

مراحل نگارش و تنظيم طرح درس روزانه 

 : رعايت مراحل و نکات زير براي تدوين يک طرح درس خوب لازم و ضروري است

 موضوع يا عنوان درس  -۱

عنوان بگذاريم، » دماسنج«عنوان درس بايد به طور دقيق نوشته شود؛ مثلاً اگر عنوان درس را 

 هر مدرس .» دماسنج استفاده کردتوان ازچگونه مي«: گويايي نيست، بلکه بهتر است بنويسيم

 . تواند براي آن، عنوان مناسب انتخاب کنداندازه به تجزيه و تحليل موضوعات مسلط باشد بهتر مي

  تعيين و نگارش عناوين فرعي يا رئوس مطالب -۲  

طراح بايد عناوين فرعي موضوع درس را مشخص پس از تعيين و نوشتن موضوع درس، 

عناوين فرعي، . سازد، ترتيب و توالي مناسب عناوين فرعي همواره بايد مورد توجه قرار گيرد
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بهترين راهنماي نگارش هدفهاي جزئي است؛ زيرا براساس هر عنوان فرعي مي توان يک هدف 

  . جزئي نوشت

 نوشتن هدف کلي درس  -۳

لسه تدريس، همانند هدف کلي يک دوره آموزشي است؛ اما در نوشتن هدف کلي يک ج

ق اهداف کلي  هدفهاي کلي جلسات بايد موجب تحققالب يک موضوع محدود، تحقق مجموع

  . ذکر شرايط و معيار در اين نوع از اهداف ضرورتي ندارد. دوره شوند

 نگارش و تنظيم هدفهاي جزئي درس -۴

يک درس، اين است که براساس هر موضوع فرعي يک ساده ترين راه نوشتن اهداف جزئي 

ماهيت اهداف جزئي همانند هدف کلي درس است؛ اما در قالب . هدف جزئي نوشته شود

به عبارت ديگر، هدفهاي جزئي درس، اهداف زيرمجموعه هدف . موضوعي ريزتر و محدودتر

 مي تواند موجب دقت در نوشتن اهداف جزئي و تنظيم درست توالي آن،. باشند کلي درس مي

   .  آموزشي شود و در نهايت، تحقق هدف کلي را تضمين نمايدفعاليتهاينظم بيشتر 

  نگارش و تنظيم هدفهاي رفتاري درس  -۵  

. پس از نوشتن هدفهاي جزئي، طراح بايد هدفهاي جزئي را تبديل به هدفهاي رفتاري نمايد

ط، ضوابط و امکانات متناسب با سطوح هدفهاي رفتاري هر جلسه تدريس بايد با توجه به شراي

 سپس براساس سلسله مراتب از آسان به )۱۳۸۲شعباني،( .مختلف حيطه هاي يادگيري تنظيم شود

، )نوع رفتار(عملکرد : در هدفهاي رفتاري. مشکل و يا به صورت پيش نياز و پس نياز مرتب گردد

  . شرايط و معيار دقيقاً بايد مشخص شود

 يادگيرندگانرودي  تعيين رفتار و-۶

 يا پيش نيازهاي تحقق يادگيرندگانپس از نوشتن هدفهاي رفتاري درس، رفتار ورودي 

 يادگيرندگانگروهي معتقدند كه ابتدا بايد رفتارهاي ورودي . هدفهاي رفتاري بايد مشحص شوند

هايي صادق چنين رويكردي در نظامها يا دوره. مشخص و سپس هدفهاي رفتاري نوشته شوند
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 كاملاً در انتخاب و سازماندهي مطالب مدرسست كه محتوا و كتاب مشخصي ارائه نشده باشد و ا

 . درسي آزاد باشد

  ارزشيابي تشخيصي-۷

ان چگونه مي توانند اطلاعات پيش نياز يا رفتار ورودي مدرسشود که  اغلب سؤال مي

 . ي باشد را تشخيص دهند؟ اين امر توسط ارزشيابي تشخيصي ممکن ميادگيرندگان

 بر اساس تخصص و مهارتي که دارد بايد ابتدا رفتار ورودي را پيش بيني کند و مدرس

سؤالهاي طرح شده بايد . سپس براساس دانش پيش نياز درس مورد تدريس، سؤالهايي طرح نمايد

 پرسيده يادگيرندگاناين سؤالها قبل از تدريس بايد از . در ستون ارزشيابي طرح درس نوشته شود

 بر پيش يادگيرندگاندر صورت عدم تسلط . ند، تا وجود يا عدم وجود پيش نياز مشخص شودشو

نياز درس مورد تدريس، مخصوصاً زماني که موضوع درس با موضوعات قبلي و بعدي ارتباط 

   . تسلسلي داشته باشد، بايد رفتار ورودي ترميم گردد

  نگارش مراحل اجراي تدريس-۸  

 : شود زير تقسيم ميحلامرنظيم نحوه ارائه محتوا به ترتيب اهميت به در آموزشهاي مستقيم ت

  مرحله آمادگي -الف

 : )۱۳۸۲شعباني،( آمادگي خود، شامل قسمتهاي زير مي باشدمرحله

  مدرسآمادگي -

خواهد انجام دهد و چگونه  بيني کند که در کلاس درس چه فعاليتي را مي  بايد پيشمدرس

خواهد در کلاس درس انگيزه ايجاد کند و اين  ع کند؟ چگونه ميمي خواهد کلاس را شرو

  انگيزه را تا پايان کلاس استمرار بخشد و سرانجام چگونه مي خواهد کلاس را به پايان برساند؟ 

  يادگيرندگانآمادگي -

تجربه نشان داده .  و همکاري آنها مستلزم آماده شدن براي فعاليت استيادگيرندگانتوجه 

آموزان هنوز متوجه مسائلي هستند که قبل از آمدن   آغاز ورود به کلاس، اغلب دانشاست که در
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 موظّف است توجه و مدرسدر شروع کلاس، . به کلاس افکار آنها را به خود مشغول داشته است

  هاي مورد نظر نمايد  را به طور جدي متوجه کلاس و فعاليتيادگيرندگانافکار 

 به کلاس درس مجموعه يادگيرندگان بايد قبل از ورود سمدرعلاوه بر موارد ذکر شده، 

چنانچه در کاربرد بعضي از وسايل مهارت . وسايل آموزشي مورد نياز را در کلاس آماده نمايد

، يادگيرندگانچنداني نداشته باشد، بايد قبل از رفتن به کلاس و به کارگيري وسايل در حضور 

 نه تنها بايد وسايلي را که مدرس.  نظر را کسب نمايدتمرين لازم را انجام دهد تا مهارت مورد

 براي کسب يادگيرندگانخود براي تدريس لازم دارد آماده کند، بلکه بايد وسايلي را که 

 . تجارب و انجام دادن تمرين بدان نيازمندند، نيز تهيه کرده، در اختيار آنان قرار دهد

  مرحله معرفي و بيان هدفهاي صريح آموزشي - ب

، بايد موضوع درس و اهداف آنها را به يادگيرندگان پس از جلب توجه رسمد

معرفي درس و اهداف آن بايد به گونه اي صورت گيرد که متناسب با .  معرفي کنديادگيرندگان

  )۱۳۸۲شعباني،( . باشديادگيرندگانساختار شناختي 

جارب يادگيري و سعي  را براي آشنايي با تيادگيرندگانمعرفي درس و هدفهاي رفتاري آن، 

، بسيار ساده، يادگيرندگان بايد انتظارات خود را از مدرس. در دستيابي به آنها آماده مي سازد

 دقيقه ۵ تا ۳زمان اختصاص داده شده براي معرفي درس نبايد بيش از . روشن و مشخص بيان کند

 . وقت کلاس را بگيرد

  ارائه درس حله مر-ج

از روشهايي چون . ي مورد آموزش بايد دقيقاً مشخص شود ارائه درس، محتوادر مرحله

به عنوان روشهايي که براي ... سخنراني، بحث گروهي، نمايش تصاوير، پرسش و پاسخ و 

 بايد اطمينان حاصل کند که بخشهاي مختلف مدرس. آموزش هر قسمت لازم است، استفاده شود

نامفهومي در ميان مطالب ارائه شده وجود محتوا با يک روال منطقي ارائه خواهد شد و هيچ نکته 

نخواهد داشت ارائه محتوا در حقيقت قسمت اصلي کار تدريس و شامل دو عامل جدا ناشدني 

 : است
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 .  سازماندهي کليه محتواي درس و توالي آنها بايد رعايت شود-۱

 . روش آموزش قسمتهاي مختلف مشخص شود-۲

 را يادگيرندگانتواند توجه  ک مقدمه خوب ميي. مقدمه در ارائه محتوا بسيار مهم است

 : مقدمه خوب شامل مطالب زير است.  آنها را به ادامه درس برانگيزدجلب کند و علاقه

  درس در چه موردي صحبت مي کند؟ -۱

آموزند، استفاده  توانند از آنچه در اين درس مي  مييادگيرندگان کجا و در چه زماني -۲

  کنند؟ 

 العه کنند و مفاهيم را بياموزند؟  چگونه بايد مط-۳

 .  بازنگري مختصري از آنچه در درسهاي قبلي مرتبط با موضوع آموخته اند-۴

تکرار مطالب پيش نياز معمولاً براي مؤثر کردن تدريس لازم است؛ اما لازم نيست هميشه از 

رفتار  بايد روي نکات کليدي مدرس. يک روش براي يادآوري رفتار ورودي استفاده کنيم

 . اين تکرار نبايد طولاني باشد. تر شود مد تا درس جديد راحت تر و قابل فهورودي تأکيد کن

  مرحله خلاصه کردن و نتيجه گيري -د

به وسيله درس ارائه شده بهتر است ، يادگيرندگانبراي تثبيت مطالب ارائه شده در ذهن 

 .  اظهار نظر نهايي را ارائه نمايدمدرسگيري انجام شود و تلخيص و نتيجهبندي جمعيادگيرندگان 

  مرحله ارزشيابي -ه

 پس از پايان ارائه محتوا، با مقايسه سطح مهارتي که انتظار دارد مدرسضرورت دارد 

 ميزان .)۱۳۸۲شعباني،( عملاً به آن رسيده اند،يادگيرندگان به آن برسند و آنچه يادگيرندگان

زمان ارزشيابي، بستگي . تدريس خود را ارزشيابي کند و مؤثر بودن روش يادگيرندگانيادگيري 

توان  به طور متعادل مي. به مدت زمان تدريس دارد؛ اما اين مرحله نبايد زياد وقت کلاس را بگيرد

سؤالهاي مرحله ارزشيابي بايد بر اساس هدفهاي رفتاري . ده دقيقه براي اين کار در نظر گرفت

  . درس طرح شوند
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  تکميلي اليتهايفع تعيين  مرحله-و

تواند براي تقويت مطالب آموخته شده در کلاس و ارتباط آن با زندگي واقعي   ميمدرس

اين تکاليف، بخشي . )۱۳۸۲شعباني،(هايي را در خارج از کلاس پيش بيني کند  فعاليتيادگيرندگان

تاب، مقالات ک: معرفي منابع مطالعه يا فعاليت مانند. شوند از مطالعات مربوط به درس محسوب مي

دهد تا اطلاعات خود را با مطالعه و استفاده  علاقمند فرصت مييادگيرندگانبه ... جديد، فيلم و 

  . از اين امکانات افزايش دهند

ارزشيابي پاياني

شود تا به ميزان  پرسيده مييادگيرندگاندر پايان ارائه درس، سؤالاتي درباره درس جديد از 

  )۱۳۷۹سيف، ( :شود؛ همانندهاي آنان پي برده آموخته

  درباره حوزه گسترش زبان فارسي توضيح دهند؟ 

  ابياتي از درس را معني کنند؟  -

  قالب نيمايي را بيان کنند و تفاوتش را با ساير قالبها توضيح دهند؟  -

  زبان فارسي دري توضيح دهند؟ درباره -

 تشبيه هاي به کار رفته در درس را بيان کنند؟  -

   باره دکتر چمران توضيحاتي بدهند؟  در -

  : يادگيرندگان  تکميليفعاليتهاي -

کتابچه هايي تهيه کنند، سپس درباره شاعران فارسي برون مرزي پژوهش کنند و نتيجه 

 .  دهندمدرسپژوهش را در اين کتابچه ها بنويسند و تحويل 

  . نند و به کلاس بياورندنمونه هايي از اشعار شاعران فارسي برون مرزي را جمع آوري ک -

 

    و معرفي الگويي براي طراحي آموزشيتكنولوژي آموزشي

ترين تعريفي را كه مي تواند  ترين و كامل تكنولوژي آموزشي تعاريف متعددي است جامع

  توسط جيمز براون ارائه شده استبيشترين كاربرد را داشته باشد 
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ش يا راه منظم و سيستماتيك رو ((از تكنولوژي آموزشي عبارتست  جيمزبراوناز ديدگاه 

، اجراء و ارزيابي كل فرآيند تدريس و يادگيري با استفاده از اهداف به خصوص و بهره طراحي

گيري از يافته هاي پژوهش در علوم روانشناسي و ارتباط انساني و بكارگيري منابع انساني و غير 

  )۱۳۷۸احديان،( ))ايدارتريري عميق تر ، موثرتر و پانساني به منظور ايجاد يادگ

با استفاده از تكنولوژي آموزشي هم قبل از اجراي تدريس مي توان طرحي را براي آن 

در تعريف . اي داشت  دهشطراحي نمود و هم براي يادگيري گروه هدف نيز طرح از پيش تدوين 

م و تكنولوژي آموزشي عبارت است از روش يا راه منظتكنولوژي آموزشي يادآور شديم كه 

؛ بنابراين لازم است به منظور زيابي كل فرآيند تدريس و يادگيري، اجراء و ارحيراسيستماتيك ط

  .، از مدل يا الگو استفاده كنيمآوردن اولين بعد آن كه طراحي استبه اجرا در

  

   جيمز براون و همكارانالگوي طراحي آموزشي

و همكاران  براون جيمز توسط كه است الگويي آموزشي طراحي الگوهاي ترين جامع از يكي 

  )۱۳۷۷؛ آقا زاده، ۱۳۷۷؛ احديان و محمدي،۱۳۷۸احديان،( :داراي چهار مرحله استو ارايه گرديده 

  بازده روش ارزشيابي  و  تعيين) منابع د تعيين )شرايط ج تعيين) اهداف ؛ بتعيين ) الف 

شود و از زشي بسنده ميدر ادامه فقط به ارائه توضيحي خلاصه از مراحل الگوي طراحي آمو

  .گرددتكرار توضيحاتي كه قبلاً در بحث فرايند طراحي آموزشي مطرح شده، صرف نظر مي

   تعيين و تدوين اهداف آموزشي )الف

نظر به اينكه هيچ فعاليت سيستماتيك را نمي توان بدون در نظر گرفتن هدف تنظيم و اجرا 

لگو به كار تعيين و تدوين اهداف آموزشي مي نمود ، لذا اولين مرحله از مراحل چهارگانه ا

  .اهداف آموزشي داراي نقشهاي متعددي است كه به تعدادي از آنها اشاره مي گردد . پردازد 

  .مشخص نمودن هدف ، شروع و ارايه فعاليتها را در مسيري مشخص تسهيل مي كند  -

  .هي مي نمايد مشخص بودن هدف به تدوين و تنظيم محتواي آموزشي كمك قابل توج -

  .، با مشخص بودن هدف ، تسهيل مي گردد هاي تدريس گيري براي انتخاب شيوه تصميم -
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  .، مراحل اجراي تدريس را آسان مي كند مشخص نمودن هدف -

  انواع اهداف آموزشي 

، نقش  تقسيم مي شوند كه هر كدام دامنه جزيي و رفتاري،اهداف آموزشي به سه دسته كلي

  .باشد  د را در طراحي سيستماتيك آموزشي دارا ميو تاثير خاص خو

 )۱۳۷۷، و محمدياحديان(.حتواي مورد بحث را مشخص مي نمايد، مانتخاب اهداف كلي

، مايداين اهداف با توجه به اينكه ممكن است محدوده مورد بحث چند جلسه درس را مشخص ن

توان  ، لذا آنها را ميبل اجرا نيستندو به خودي خود قا . حالتي گنگ و مبهم و كلي را داردبنابراين

؛ بنابراين اهداف جزيي حالتي روشن، ل نمود تا براحتي قابل اجرا باشدبه اهداف كوچكتري تبدي

  .و واضح دارندصريح 

، شرايط و معيار هستند كه مختصراً شرح داده  رفتاري كامل داراي سه جزء رفتاراهداف

  :شوند  مي

  در)۱۳۸۲شعباني،(.ز آن را از فراگيري انتظار داريميي است كه برورفتار همان فعاليتها: رفتار 

  .شود مياستفاده ... ، حل كردن ورفتار از واژه هايي مانند نوشتن، مقايسه كردن

است رفتار از فراگير بروز منظور از شرايط در تدوين اهداف رفتاري موقعيتي : شرايط 

  .) ۱۳۷۸احديان، ( كند مي

  )١٣٧٨احديان،(.قبول بروز رفتار توسط فراگير استل ميزان قابل معيار حداق: معيار 

  طبقه بندي اهداف آموزشي 

قرار  ي، عاطفي و رواني حركت اهداف آموزشي در سه حيطه شناختي،بندي در اين طبقه

 مربوط به محتواهايي است كه عمدتاً جنبه گيرند اهدافي كه در حيطه شناختي قرار مي. گيرند مي

 و يادگيري آنها مستلزم فعاليتهاي صرفاً ذهني و عقلاني است مانند محتواي دروسي تئوري داشته

  .رياضي  نظير

در حيطه عاطفي آن دسته از اهداف قرار دارند كه محتواهاي مربوط به آنها به منظور ايجاد 

  .؛ نظير محتواي دروسي مانند بينش ديني و اخلاق غيير در نگرش افراد بكار مي روندت
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رتها مورد حيطه رواني حركتي مربوط به محتواهايي است كه به منظور اموزش مهااهداف 

  .استفاده قرار مي گيرند

  تعيين شرايط )  ب 

يكي ديگر از مراحل الگوي طراحي الگوي طراحي منظم آموزشي ، شرايط است كه جز آن 

  :به صورت زير تقسيم مي شوند 

 كه توسط فراگيران در راه دستيابي به فعاليتهاي آموزشي هستند:  تجارب يادگيري -۱

  .گيرد  اهداف آموزشي صورت مي

  .گروههاي تدريس و يادگيري -۲

  . شيوه هاي تدريس -۳

  تعيين منابع )ج

، در اين مرحله به سه گوي طراحي منظم آموزشي قرار داردتعيين منابع در سومين مرحله ال

  : عنصر توجه مي شود كه عبارتند از 

   انساني  تعيين نيروي-۱

   تعيين وسايل و رسانه هاي آموزشي -۲

  . تعيين فضاهاي آموزشي -۳

  تعيين نيروي انساني 

يس و يادگيري به مربي كمك توانند در فرآيند تدر، افرادي را كه ميدر اين قسمت، طراح

  .كند ، مشخص مينمايند

  تعيين وسايل و رسانه هاي آموزشي 

،  نيا فرآيند تدريس و يادگيري استزشي را كه مورد، وسايل و مواد آمودر اين قسمت طرح

ترين هدف بكارگيري اين وسايل هدايت مربيان به يك يادگيري  مشخص مي نمايد و عمده

  .مطلوب است 
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  تعيين فضاهاي آموزشي 

در اين قسمت طرح با توجه به اصول معيارها و ضوابط منطقي در سازماندهي شرايط براي 

  .سب عناصر و اجزاي قبلي ، از فضاهاي مطلوب استفاده خواهد كرد تدريس و يادگيري به تنا

موزشي و ارتباط مستقيم آن با فرآيند تدريس و آيل اهميت بحث وسايل و رسانه هاي به دل

  .چند به طور مختصر شرح داده شده است رسانه هاي آموزشي هر يادگيري در اين قسمت 

  رسانه هاي آموزشي 

توانند شرايطي را به وجود آورند كه تحت ان شرايط  شود كه مي  ميبه كليه امكاناتي اطلاق

 ؛جديدي را با درك كامل بدست آورند، رفتار و مهارتهاي راگيران قادر خواهند بود اطلاعات، ف

با اين . شود رايه مي، ابزار يا موقعيتي هستند كه بوسيله آنها پيام ابه عبارت ديگر رسانه ها، افراد

؛ احديان و ١٣٧٨احديان،( .همه رسانه خوانده مي شود.... د و، فيلم ، اسلايابتعريف مربي، كت

  )؛١٣٧٠آبادي، ؛ علي١٣٧٧آقازاده،  ؛١٣٧٧محمدي،

  اهميت و كاربرد رسانه هاي آموزشي

   تسهيل در امر يادگيري -۱

  . فعال نمودن فضاي آموزشي و امكان شركت بيشتر فراگيران -۲

  .نات  صرفه جويي در زمان و امكا-۳

  . افزايش جذابيت تدريس و تنوع محيط كلاس -۴

   خارج شدن كلاس از شكل سنتي -۵

  . جلب توجه بيشتر مربيان به مطالب ارايه شده در كلاس -۶

  نحوه دسته بندي رسانه هاي آموزشي 

اي از اين  بندي نمود پاره توان از ديدگاههاي مختلف تقسيم ها و وسايل آموزشي را مي رسانه

  :ها به شرح زير است  نديب دسته

  .براساس برقي و غيربرقي بودن  -

  .براساس سادگي يا پيچيده بودن  -
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  .براساس چاپي و غيرچاپي بودن  -

  .براساس ارزان و يا گران قيمت بودن  -

  .براساس نورتاب و يا غيرنورتاب بودن  -

  .تاب و غيرنورتاب است يكي از بهترين تقسيم بنديها، تقسيم بندي اين وسايل به دو دسته نور

  رسانه هاي آموزشي نورتاب و غيرنورتاب 

تعداد اين رسانه ها زياد هستند كه در اين مقوله به يك نمونه از رسانه آموزشي نورتاب و دو 

  .نمونه از رسانه آموزشي غير نورتاب اشاره مي گردد 

  ... اسلايد ، اورهد و، رسانه آموزشي نورتاب مانندوسترپ آموزشي غير نورتاب مانند رسانه

  پوستر 

، روشن جالب توجه و ارزان  انتقال صريحشود كه به منظور به ورقه يا تابلوهايي اطلاق مي

؛ ١٣٧٠آبادي، علي(شوند قيمت اطلاعات و يا ترويج طرز فكرها ، ايده ها و ارزشها بكاربرده مي

   .)١٣٧٨احديان،

تاثير بيشتري خواهد . ظيم و ارايه گردد عقيده بر اين است كه هر قدر پوسترها ساده تر تن

  :پوسترهاي خوب و موثر ويژگيهايي به شرح زير دارا هستند . داشت 

  . پوستر با توجه به هدف و منظور خاصي تهيه شود -۱

  .يك پوستر خوب بايستي داراي پيامهاي روشن و واضح باشد  -۲

  .ده شود بهتر است از رنگهاي زنده و معني داري در پوستر استفا -۳

  . يك پوستر بهتر است به اندازه كافي بزرگ و جالب توجه باشد -۴

قبل از اينكه بخواهيم يك پوستر تهيه كنيم بايد به سوالاتي كه ممكن است براي فراگيران 

  :بوجود آيد ، جواب داده شود برخي از اين سوالات عبارتند از 

- ۳ ر چه چيزي را مي خواهيم ارايه دهيم ؟با پوست-۲ چرا بايستي از پوستر استفاده نمود ؟ -۱

 -۵ پوستر در چه محلي نصب خواهد شد ؟-۴گروه هدف در پوستر چه كساني خواهند بود ؟

   چه وقت از پوستر استفاده خواهد شد ؟-۶براي چه مدت و چند بازار پوستر استفاده خواهد شد ؟
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  انواع پوسترها 

  :چندنظري تقسيم نمود پوسترها را مي توان به دو صورت تك نظري و  

ورقه و يا تابلوهايي هستند كه روي آنها جمله اي كه با يك نظر : پوستر تك نظري ) الف 

قابل خواندن و نوشتن باشد ، نوشته شده بدون آنكه نيازي به توضيح شفاهي در آن باشد و در 

ق حواس حقيقت درك اين پوسترها نياز به هوش و معلومات خاصي نداشته و بيشتر از طري

  .صورت مي گيرد 

براي جلب توجه ، القا ايده و تشويق فراگيران به انجام كار به :پوسترهاي چندنظري ) ب 

خصوصي مورد استفاده قرار مي گيرند و مهمترين تفاوتي كه با پوسترهاي تك نظري كه با 

اي پوسترهاي تك نظري دارند ، صرف وقت بيشتر براي درك منظور منعكس شده در پوستر ه

  . چند نظري است 

بندي كنيم بايستي با توجه به نكات زير به  اگر بخواهيم پوسترها را از نظر مطلوبيت آنها دسته

)١٣٧٧؛ آقا زاده،١٣٧٨احديان،(     :پوسترها امتياز تعلق گيرد

   در نظر گرفتن سادگي و تازگي موضوع پوستر -۱

   صريح و روشن بودن پيام براي همه -۲

  ه براي فراگيران  ايجاد انگيز-۳

   قابل درك و فهم بودن پوستر -۴

   نحوه تركيب رنگها با يكديگر -۵

   نحوه هماهنگي اجزا پوستر -۶

  اسلايد 

اسلايدها عبارت از تصاوير ترسيم شده بر روي يك صفحه شفاف و يا فيلمهاي مثبتي از 

 .كنند  ح مقابل منعكس ميتصاوير هستند كه در اثر عبور نور از آنها تصوير را روي پرده و يا سط

)١٣٧٢، فردانش، ١٣٧٠؛ علي آبادي، ١٣٧٧احديان و محمدي،(
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اي  اسلايدها در داخل محفظه. دهند اسلايد را با دستگاهي به نام پروژكتور اسلايد نشان مي

، گاه به طور عويض اسلايدها در پرژكتور اسلايدت. گيرند ، قرار ميكه در پروژكتور است

در تعويض اسلايدها به صورت اتوماتيك . گيرد با فشار دادن دكمه اي انجام مياتوماتيك و گاه 

.  نمايش هر اسلايد را كنترل نمايدتواند مدت يك زمان سنج بر روش دستگاه نصب شده كه مي

گاه فاصله پروژكتور و مربي آموزش زياد است در اينگونه موارد از دستگاهي بنام كنترل از راه 

  .ود دور استفاده مي ش

  تعيين روش ارزشيابي و بازده)د

در اين مرحله از الگوي طراحي آموزشي جيمز بروان مي بايست روشهاي ارزشيابي ورودي، 

تكويني و پاياني تعيين شود و مشخص شود كه چطور مي خواهيم بازده نظري و عملي دوره 

 آموزش مي آموزشي را مشخص كنيم وچه معيارهايي نشان دهنده ميزان يادگيري مخاطبان

اند و موجب افزايش كارايي و بازده كاري فراگيران آيا اين آموزشها در عمل سودمند بوده.باشند

و يا موجب تقويت فعاليتهاي و يادگيريهاي قبلي آنها شده اند پيگيري نتايج دوره هاي آموزشي 

ي براي طراحي دوره هاي بعدسبب مي شود مشكلات دوره هاي برگزار شده مشخص شود و 

  .اصلاحات لازم صورت گيرد

تكنولوژي آموزش و ابزار و روشهايي كه در اختيار دست اندركاران و نتيجناً بايد گفت 

. نمايد  مسائل آموزشي مي وگيرد، كمك شاياني به حل مشكلات  قرار ميآموزشمتوليان امر 

راگيران جهت اختن فتوانند نقش مهم و فرايندهايي را در توانا سهاي آموزشي ميابزار يا رسانه

امروزه اين امر بخصوص امكان بيشتري دارد زيرا امكانات بالفعلي كه . يادگيري ايفا نمايند

دهد، امكان دسترسي به منابع فراواني را براي نظامهاي  تكنولوژي آموزشي در اختيار قرار مي

 توجه به طراحي منظمها با  گيري از رسانهمسلماً چنانچه نظامهاي بهره. سازد آموزشي فراهم مي

، ايجاد سيستمي شامل هدفها، افراد، وسايل كه به بهترين آموزشي صورت گيرد، نتيجه تلاشها

  .اد نمايدتواند يادگيري مطلوبي را در فراگيران ايج وجه مي
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  :فصل دوم
 

  
  
  

 پيشينه و سوابق تحقيق
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  پيشينه و سوابق تحقيق

  مقدمه

هاي اول، دوم و  هدف و عنوان پژوهش و مباحث ارائه شده در بخشدر اين فصل به توجه به 

گردد كه آيا عملاً  سوم فصل اول به بررسي پيشينه پژوهشي مرتبط پرداخته مي شود و مشخص مي

كار علمي مرتبط با پژوهش حاضر بر مبناي علم آموزش انجام گرديده است و اگر انجام شده 

  .ه پروژه حاضر برساندتواند ب نتيجه چه بوده وچه كمكي مي

بايست  آنچه مسلم است اين است كه براي طراحي كاربرگ پيشنهاد دوره هاي آموزشي مي

طراح دوره به مباحث فصل گذشته تحقيق حاضر تسلط كامل داشته باشد تا بتواند طرحي موفق 

 دوره در اين فصل ابتدا با بررسي وظايف و رهنمودهاي برگزاري.ي ارائه دهدبراي دوره آموزش

آموزشي به مشخص كردن الزامات و رهنمودهايي مي پردازيم كه يك طراح دوره آموزشي براي 

انجام طراحي با آنها سروكار دارد و همچنين كاربرگ پيشنهاد دوره بايد دربرگيرنده آن موارد 

  .باشد

 هاي آموزشي وظايف و رهنمودهاي برگزاري دوره

آيي يا هموزش است حال آنكه كنفرانس، گردهاي آموزشي راهنمايي و آمماهيت دوره

 ريزان وهاي آموزشي هم براي برنامه اگر بخواهيم كه دوره. سمپوزيوم ماهيتاً اطلاع دهنده هستند

ها، به آميز باشد، بايد وظايف و الزامات برگزاري اين دورهكنندگان موفقيتهم براي شركت

يادآوري و آموزش ) ، مدرسان، كارشناسان آموزشهامديران آموزش، طراحان دوره( ريزانبرنامه

اند و  خلاصه شده۶مهمترين وظايف و الزامات برگزاري دوره هاي آموزشي در جدول . داده شود

  . بيان شده است۷ در جدول شماره هاي آموزشيبرگزاري دورهرهنمودهاي 
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  مهمترين وظايف و الزامات برگزاري دوره هاي آموزشي:  ۶ جدول

ف
دي
ر

  

  ظيفهو

با كمك سازمانهاي مسئول برنامه ريزي نيروي انساني صورت گيرد تا ريزي دوره هاي آموزشي بايد  برنامه  .۱

  .اطمينان حاصل شود كه نيازهاي مورد نظر برآورده خواهد شد

  آموزشي، و تكاليف يادگيري بستگي داردهايها به انتخاب مربي، رسانهبرگزاري موفقيت آميز دوره  .۲

  روش دوره آموزشي بايد برگزيده شود  .۳

  روشهاي آموزش و يادگيري هر دوره بايد متناسب با اسلوب همان دوره باشد  .۴

  اطلاعيه دوره آموزشي بايد شركت كنندگان را جلب نمايد و درباره دوره توضيحاتي روشن ارائه دهد  .۵

  نيازها صورت گيرد صورت گيرد گزينش شركت كنندگان بايد با دقت و تامل  و متناسب با پيش   .۶

  فضا، چيدمان و ابزارهاي مورد استفاده در كلاس بايد متناسب با شركت كنندگان باشد  .۷

هماهنگي و تماس با سازمانهاي دولتي و سرپرستان شركت كنندگان چه در مرحله برنامه ريزي و چه در طول   .۸

  دوره آموزشي و همچنين پس از ارزشيابي ضروري است

  بايد شركت كنندگان را در طول دوره آموزشي، در پايان آن و چند ماه پس از پايان مورد ارزشيابي قرار داد  .۹

  

در هريك حال بايد ديد با توجه به فرايند برگزاري دوره آموزشي رهنمودهاي موثر و مفيد 

زشيابي دوره سازماندهي دوره آموزشي، برگزاري دوره، ارريزي و مقدمات كار،  از مراحل برنامه

باشد در حقيقت اين رهنمودها به طراح   چه ميآموزشي و ساير فعاليتهاي پس از دوره آموزشي

  .كمك مي كند در طراحي دوره با رعايت نظم و ترتيب فعاليتهاي هر مرحله را به دقت تعيين كند

  

  هاي آموزشي مهمترين رهنمودهاي برگزاري دوره: ۷جدول

  رهنمود  مرحله  رديف
لازم است اطلاعات مربوط به نيازهايي كه بر اسا آنها دوره آموزشي   نامه ريزي و مقدمات كاربر  .۱

  شود گردآوري شده و مورد تجريه و تحليل قرار گيردتشكيل مي

  بندي كرد ولدوره را بايد فرمهدفهاي  برنامه ريزي و مقدمات كار  .۲

  ودمنابع لازم بايد مشخص ش برنامه ريزي و مقدمات كار  .۳

  كميته سازماندهي بايد تشكيل گردد برنامه ريزي و مقدمات كار  .۴

  مسئوليتها بايد تفويض گردد برنامه ريزي و مقدمات كار  .۵

  برنامه كار دوره آموزشي بايد تنظيم گردد برنامه ريزي و مقدمات كار  .۶
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  اطلاعيه دوره بايد تهيه و توزيع شود  سازماندهي دوره آموزشي  .۷

  كادر آموزشي بايد انتخاب شود و سازمان يابد اندهي دوره آموزشيسازم  .۸

  شركت كنندگان را بايد دستچين كرده و سپس پذيرفت سازماندهي دوره آموزشي  .۹

  تجهيزات لازم و كافي و وسايل مورد نياز بايد تامين گردد سازماندهي دوره آموزشي  .۱۰

بايد زود آماده شوند و ) در صورت لازم( دوره مواد درسي پيش از سازماندهي دوره آموزشي  .۱۱

  بين شركت كنندگان توزيع گردند

اتاقهاي مورد نظر بايد از نظر اندازه، تهويه مطبوع، لوازم برقي، مبلمان  برگزاري دوره  .۱۲

  حوه چيدمان كنترل شودو ن

يد تنظيم جدول زمانبندي شده برنامه نهايي فعاليتهاي دوره آموزشي با برگزاري دوره  .۱۳

  شود و بين كليه شركت كنندگان توزيع گردد

 باشد و باعث فعاليتهاي آموزشي بايد مشوق حضار بوده و بحث انگيز برگزاري دوره  .۱۴

  تبادل نقطه نظرها گردد

موادي كه تهيه گرديده و توزيع شده اند، بايد مناسب باشند تا مفاهيم  برگزاري دوره  .۱۵

  ط علمي را روشن كنندو ويژگيهاي موجود در شراي

  كنندگان متناسب باشدتوالي و سرعت آموزش بايد با تواناييهاي شركا برگزاري دوره  .۱۶

) وسايل ديداري و شنيداري و ساير وسايل مورد نياز( ابزار آموزشي  برگزاري دوره  .۱۷

  بايد به نحو مطلوب قابل استفاده بوده و به موقع در دسترس قرار گيرد

ابي دوره آموزشي و ساير ارزشي  .۱۸

 فعاليتهاي پس از دوره اموزشي

  هدفهاي ارزشيابي بايد مشخص شوند

ارزشيابي دوره آموزشي و ساير   .۱۹

 فعاليتهاي پس از دوره اموزشي

  بايد برنامه ريزي شود) در طول دوره و پس از آن (روند ارزشيابي

ارزشيابي دوره آموزشي و ساير   .۲۰

  اموزشيفعاليتهاي پس از دوره

اطلاعات قابل اعتماد و درست براي ارزشيابي بايد گردآوري و تنظيم 

  و تجزيه و تحليل گردند

ارزشيابي دوره آموزشي و ساير   .۲۱

 فعاليتهاي پس از دوره اموزشي

  داده قابل ارزشيابي بايد ارائه شده و مورد استفاده قرار گيرد

ارزشيابي دوره آموزشي و ساير   .۲۲

 س از دوره اموزشيفعاليتهاي پ

مند  كنندگان و گروههاي علاقهخلاصه گزارشها بايد بين شركت

  توزيع شود

ارزشيابي دوره آموزشي و ساير   .۲۳

 فعاليتهاي پس از دوره اموزشي

توان گردآوري راهنماييها، كتاب شناسيها و ساير رهنمودها را مي

  نمود

ارزشيابي دوره آموزشي و ساير   .۲۴

 ز دوره اموزشيفعاليتهاي پس ا

توان گزارشهاي در فرجه هاي تعيين شده بعد از دوره آموزشي مي

   در دوره را دريافت كردپيامد شركت

ارزشيابي دوره آموزشي و ساير   .۲۵

 فعاليتهاي پس از دوره اموزشي

  تماس نهايي با كادر آموزشي بايد محترمانه باشد
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  مدتزشي كوتاهاي از چك ليست اقدامات برگزاري دوره آمونمونه

اي از چك ليست برگزاري يك كارگاه آموزشي ارائه شده است كه مطابق  در ادامه نمونه

آن مدت زمان تقريبي لازم براي برگزاري كارگاه، اقدامات قبل، حين و بعد از اجراي كارگاه، 

 كه براي مسلم است. گيردريزي شده و تاريخ واقعي انجام فعاليتها مد نظر قرار ميتاريخ برنامه

بايست جدول زمانبندي و چك ليست اقدامات برگزاري هر گونه دوره آموزشي، در هر قالبي مي

منظور از  .ريز آموزش تدوين گرددو برنامهدوره به طور هماهنگ توسط طراح، مدرس دوره، 

مواردي را كه يك كاربرگ ارائه يك نمونه چك ليست در اين مرحله از كار اين است كه 

 با توجه به قالب دوره  دوره از جنبه علمي و عملي بايد پيش بيني كند مشخص گرددپيشنهاد

آموزشي از قبيل سمينار، كارگاه، دوره كوتاه مدت، دوره بلند مدت چك ليست برگزاري داراي 

  .تفاوتهايي براي قالبهاي مختلف خواهد بود

  

   )۱۹۸۷، ١گيلبرت(چك ليست اقدامات:   ۸جدول 

  امات لازماقد  شماره روزها
   تاريخ

  شده  ريزي برنامه
  تاريخ
   واقعي

اه
رگ
كا

ز 
ل ا

ــب
قـ

  

  -۱۸۰ تا -۳۶۵

كوچك تصميم  كارگاه يك سازماندهي  در مورد-

  .بگيريد

  . يك فايل باز كنيد-

  . هدفهاي كلي و مقاصد كارگاه را بيان كنيد-

  . منبع اعتبارات را مشخص سازيد-

  . طرح بودجه را به تصويب برسانيد-

  .اريخ برگزاري كارگاه را تنظيم كنيد ت-

  . مكان برگزاري كارگاه را مشخص كنيد-

  . محل مناسبي را براي شركت كنندگان رزرو كنيد-

  . معيارهاي انتخاب شركت كنندگان را تعريف كنيد-

  .اي از حمايت كنندگان مشخص سازيد  كميته-

  .سازمان دهنده را انتخاب كنيد) همكاران( دستياران -

  .ان كاري را مشخص كنيد زب-

    

                                                           
1)Guilbert  
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۱۲۰-  

۶۰-  

۴۵-  

۳۰-  

 دعوت از شركت كنندگان را آغاز كنيد، آنها را -

نسبت به هدفهاي كارگاه آگاه سازيد و اسناد مربوطه به 

  .روش كاري و موضوع كارگاه را برايشان بفرستيد

 شركت كنندگان را از ميان طيف مرتبط انتخاب -

  .كنيد

 شده اطلاع دهيد و براي  به شركت كنندگان انتخاب-

  .را ارسال كنيد...) آموزشي و  كتاب( استفاده مورد آنها سند

  . چك ليستي از تجهيزات لازم را تهيه كنيد-

را ) هاي ديگر يا شيوه(رساني از طريق جرايد   اطلاع-

  .انجام دهيد

    

۸-  

۲-  

  . فهرست اسامي شركت كنندگان را مرور كنيد-

رده و تجهيزات لازم را با  محل كارگاه را مرتب ك-

  .استفاده از چك ليست بررسي كنيد

اي را با همكاران يا دستياران سازمان دهنده   جلسه-

  .ترتيب دهيد و به مرور برنامه كارگاه بپردازيد

  . يك پذيرايي دوستانه داشته باشيد-

    

را
ــ
اج

ل 
طو

ر 
د

  

۰  

   سازماندهي پيشينه كارگاه آموزشي-

   جدول زمانبندي كار-

   اجراي كارگاه -

   سازماندهي اوقات تنفس-

   تصوير گروهي-

   ارزشيابي فوري-

    

۱۰+  
 ارسال نامه تشكر به همكاران و دستياران -

  سازماندهنده

    

را
ــ
اج

ز 
دا
بع

  

۱۵+  

۳۰+  

  ۳۶۵تا + ۱۸۰

كنندگان و   تهيه گزارش از كارگاه براي شركت-

  .مقامات مسئول

  . آغاز كردن ارزشيابي بلندمدت-

  ها دآوري داده گر-

   ملاقات با شركت كنندگان-

   ترتيب دادن يك جلسه ارزشيابي-

   انتشار گزارشي از ارزشيابي-
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ريزي و طراحي دروه آموزشي   در برنامه)ISO10015(استاندارد به كه ، ۹جدول شماره 

ريزي و  مهست در برنا ا كه ضروريكند مي اشاره يي به اكثر معيارهاپردازد و بصورتي فرايندي مي

 با توجه به اينكه در اين استاندارد آموزشي از ١. به آنها توجه شودهاي آموزشي طراحي دوره

هاي آموزشي استفاده شده است راهنمايي مناسب و در  سازي دوره رويكرد سيستمي براي آماده

د باي. باشد در كمك به طراحي يك كاربرگ مناسب پيشنهاد دوره آموزشي مينگر  عين حال كل

ترين قسمت اين استاندارد با طراحي دوره آموزشي كه بايد در تدوين  توجه داشت كه مرتبط

  باشد    ميمشخصات مربوط به طرح آموزشكاربرگ پيشنهاد دوره در آن تامل شود قسمت 

  

 ISO10015ريزي آموزشي از ديدگاه طراحي و برنامه:  ۹جدول

  سابقه  برونداد  فرايند  دروندادها

  يت هاتعيين محدود

 الزام قانوني •

 الزامهاي مربوط به خط مشي •

 ملاحظات مالي •

 بندي منابعالزامات مربوط به زمان •

دسترسي، انگيزشي و توانايي افرادي كه  •

 .بايستي آموزش داده شوند

  .ساير عوامل تداركاتي و پشتيباني •

-كردنمشخص

  هامحدوديت

اطلاعات در مورد 

  هاي مربوط به محدوديت

  .آموزش

  حدوديتهافهرست م

  روشهاي آموزش و معيارهاي انتخاب

 مشخصات مربوط به نيازهاي آموزشي •

 فهرست منابع، محدوديتها و اهداف •

 فهرست روشهاي آموزشي بالقوه •

  معيارها براي انتخاب روشهاي آموزش •

مشخص كردن 

  محدوديتها

اطلاعات در مورد روشهاي 

  آموزش

  فهرست روشهاي آموزش

  زشمشخصات مربوط به طرح آمو

 اهداف و الزامهاي سازمان •

 مشخصات مربوط به نيازهاي آموزشي •

 اهداف آموزش •

 يا گروههاي مورد نظر آموزش گيرنده •

مشخص كردن 

  خصات طرح آموزشمش

مشخصات طرح 

  آموزش

مستندات مشخصات طرح 

  آموزش

                                                           
1 ) http://www.pstd.org/2005/ARTDO%20Program%20and%20Speakers.doc
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 روشهاي آموزش و شرح خلاصه مفاد

 زمانبندي الزام ها •

 الزامهاي مربوط به منابع و الزامهاي مالي •

  آموزشمعيارها براي ارزيابي نتايج •

  روشهاي اجرايي پايش •

  انتخاب ارائه دهنده آموزش

اطلاعات كتبي ارائه دهندگان بالقوه  •

 آموزش

 گزارش هاي ارزيابي •

 مشخصات مربوط به طرح برنامه آموزش •

  .محدوديت هاي مشخص شده •

انتخاب ارائه دهنده 

  آموزش

ارائه دهنده آموزش كه 

  مشخص شده است

توافقنامه يا قرارداد رسمي 

منعقد شده كه در آن متولي، 

ها براي ها و مسئوليتنقش

فرايند آموزش مشخص شده 

  .است

  

  

  پيشينه اجرايي مرتبط

 با هاي آموزشي سازمانهاي مختلف خارجي و داخلي اي از فرمهاي پيشنهاد دوره نمونه

 گرديده است كه در قسمت آوري جستجو در سايتهاي دانشگاهي و سازماني انتخاب و جمع

پيوست مهمترين آنها ارائه شده است چيزي كه بايد مورد توجه قرار گيرد اين است كه تفاوتهاي 

باشد و در تمامي آنها سعي بر اين بوده  موجود در فرمهاي پيشنهاد دوره خيلي اساسي و زياد نمي

حال با بررسي . گرفته شوندكه مطابق با ماهيت و اهداف دوره اجزاي لازم بطور كامل در نظر 

كاربرگ پيشنهاد دوره موسسات و سازمانهايي مانند دانشگاه ادينبورگ،دانشگاه آريزوناي 

، شبكه ملي بيوانفورماتيك، المللي علوم آزمايشگاهي  كنفرانس بين:٢٠٠٣ ١پيتكنشمالي، 

انجمن ايران،  جهاد دانشگاهي، وسترن شمالي) دانشكده(كالج، المللي متروپوليس كنفرانس بين

 و همچنين با توجه به ارائه شده پيشين در پروژه حاضر عناصر و دانشگاه زنجان و لجستيك ايران

  .كنيم اجزاي لازم براي طراحي كاربرگ پيشنهاد دوره آموزشي را مشخص مي

  

                                                           
1)PITTCON  
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  ترين عناصر كاربرگ پيشنهاد دوره آموزشي عمده

 

  : نظر گرفتند عبارتند ازترين عناصري كه تمامي كاربرگها آنها را در عمده

  

 /دولتي(  و وابستگي سازمانينام، آرم، :مشخصات سازمان برگزار كننده دوره) الف

 ،هاي دوره، مخاطبان دوره همچنين در برخي كاربرگها عنوان دوره، اهداف و سرفصل). غيردولتي

  .رگزاري دوره و محل ب كد دوره)پيش مقدماتي، مقدماتي، پيشرفته و غيره( مبتدي : نوع دوره 

اهداف دوره، مخاطبان دوره، / هدف، دورهشامل عنوان :مشخصات دوره آموزشي ) ب

 منابع، زمانبندي، رسانه ها و ها و يا رئوس مطالب دوره، سرفصل...) كارگاه، سمينار و ( قالب دوره

 تخصصي لازم براي تدريس، -شرايط علميروشهاي تدريس، / روشد آموزشي مورد نياز، موا

 چيدمان كلاسي و گان، ت كنندك خروجي و پيامد براي شرنيازهاي لازم براي ورود به دوره،پيش

، شيوه ارزشيابي شركت كنندگان، هاي انساني و جاري لازم فضاي آموزشي مورد نياز، هزينه

  )گردد اين قسمتها توسط طراح دوره مشخص مي(.طريقه درجه بندي و نمره گذاري

 مدارك علمي، شامل مشخصات فردي، :ره آموزشي مشخصات ارائه دهنده دو) ج

طراحي و يا هاي آموزشي قبلي كه توسط وي  اجرايي، تاليفات و دورهسوابق سوابق پژوهشي، 

   . و اطلاعاتي مربوط به امكان برقراري تماس و ارتباط با مدرس گرديده استتدريس
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  :سومفصل 
 

  

  

  كاربرگ پيشنهاد دوره هاي آموزشي

  شگاه اطلاعات و مدارك علمي ايرانپژوه
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  مدارك علمي ايران  پيشنهادي پژوهشگاه اطلاعات وكاربرگارائه 

  مقدمه

با توجه به مباني نظري و فرمهاي پيشنهادي داخلي و خارجي، همچنين با توجه به رويكرد و 

- ارائه مي هاي آموزشي دورهپروپزال  جهت تدويناهداف آموزشي پژوهشگاه فرم پيشنهادي زير

مباحث مهم و توصيه هاي مرتبط با هر گردد، براي بررسي پشتوانه علمي فرم پيشنهادي و بررسي 

 همچنين در ادامه قبل از تدوين پروپزال، . و جداول داخل متن رجوع شود به مباحثقسمت از فرم

ظر گرفتن اين جداول ارزيابي با در ن. ارائه مي گرددجداولي جهت ارزيابي فرمهاي تهيه شده 

 .هاي آموزشي تدوين شده است مهمترين عناصر لازم براي برگزاري دوره

 

   ارزيابي الزامات هر نوع برنامه آموزشي : ۱۰جدول 

  :عنوان

  :مخاطب
  :اهداف آموزش

  :روشهاي آموزش
  :نتايج عملي

  چه چيزي

  موضوعات يا فعاليتهاي مشخص

  

  چه كسي

 مربيان/مربي •

 فراگيران/فراگير •

  رزيابانا/ارزياب •

  

  چگونه

 زمان مورد نياز •

 بودجه •

 مطالب و مواد  •
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  تجهيزات •

  كجا/كي

 برنامه زمانبندي •

  هاي برگزاريمحل/محل •

  

  چرا

 دلايل •

 فوايد •

 انتظارات •

  معيارها و مقياسها •

  

 

 

   بررسي طرح برنامه : ۱۱ جدول

  مدرس  طراح  پژوهشگاه  مسئول مربوطه

  ميزان تناسب                                                                      

   سيرمولفه مورد بر 

ب
خو

ط  
وس

مت
  

ف
عي
ض

  

ب
خو

ط  
وس

مت
  

ف
عي
ض

  

ب
خو

ط  
وس

مت
  

ف
عي
ض

  

          وضوح و تناسب اهداف. ۱

          محتواي مناسب با اهداف و ويژگيهاي شركت كنندگان. ۲

          )طول دوره و جدول زمانبندي(زمان كافي براي پيشرفت . ۳

          بودجه كافي براي برنامه. ۴

          منابع، تجهيزات و مواد كافي براي پيشرفت. ۵

          نيروي انساني و مهارتهاي كافي براي اين نوع برنامه. ۶

          محيط و تجهيزات مناسب يادگيري. ۷

          طرح مناسب با مخاطبان و اهداف. ۸

          ثرروشهاي آموزشي مو. ۹

          فرصت هايي براي استفاده مكرر. ۱۰

          فرصتهايي براي تلفيق با ديگر برنامه ها. ۱۱
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          زمان كافي براي ارائه محتوا. ۱۲

          سوابق قبلي مدرس. ۱۳

          تخصص مدرس و آگاهي كافي از موضوع. ۱۴

          تاب، جزوه، سي ديكيفيت منابع آموزشي از قبيل ك. ۱۵

          تعداد، كيفيت و تاثيرا تجهيزات تصويري. ۱۶

          مفيد بودن تعداد تمرينات مرتبط. ۱۷

          )ارزيابي شركت كنندگان(ارزيابي يادگيري و تاثير دوره . ۱۸

          كيفيت فضا و مكان برگزاري دوره. ۱۹

          شركت كنندگانخروجي هاي موثر براي . ۲۰

          مجموع

  

هاي آموزشي  هاي مختلف طراحي دوره توان به ارزيابي كاربرگ با توجه به جداول بالا مي

ريزي   را ارزيابي  و برنامهپرداخت و كاربرگهاي تكميل شده توسط طراح دوره و مدرس دوره

ال با در نظر گرفتن تمامي مطالب و ح.  كرد و يا ردريز دوره را تاييد انجام شده توسط برنامه

هاي آموزشي سازمانهاي داخلي وخارجي  مباحث پيشين و با مروري بر كاربرگهاي پيشنهاد دوره

كه نمونه آنها در قسمت پيوست آمده است كاربرگ طراحي شده براي پيشنهاد و طراحي 

 . گردد هاي آموزشي پژوهشگاه اطلاعات و مدارك علمي ايران ارائه مي دوره

  

  

  

  

  

  

  

 ٧٣



 ايران علمي مدارك و اطلاعات پژوهشگاه مدت كوتاه آموزشي هايدوره پيشنهاد كاربرگ

  

  

  بسمه تعالي
  :شماره فرم

  :تاريخ
 :پيوست

        

  مديريت آموزش
                                                                                                                                                                                                                

  كاربرگ پيشنهاد اولية دورة آموزشي

  

  
  

  

  

ويژة. ۱   پژوهشگاه
  

  

عنوان به فارسي  ......: ......................................................................................................... ۱-۱ .
  

   عنوان به انگليسي : ..................................................................................................................

  

:كد. ٢-١

  

  :زبان. ۱-۳

  :انگليسي                       فارسي                      ساير

  

  :اهداف. ۱-۴

............................................................................................................................................

.  

............................................................................................................................................

.  

............................................................................................................................................

.  
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............................................................................................................................................

.  

............................................................................................................................................

.   

  

  :مخاطبين. ۱-۵

..........................................................................................................................  

..........................................................................................................................  

..........................................................................................................................  

 .٦-١  :   ساير     پيشرفته  متوسط               مقدماتي      پيش مقدماتيمبتدي          : نوع دوره

  

  ......................... ...........................................................................:محل برگزاري. ۱-۷

  
  

ويژة. ۲   طراح دوره

  

  

:قالب. ١-٢  :                    كارگاه                      سمينار                        دورة كوتاه مدت               ساير

. ۲-۲  :)رئوس مطلب(سرفصلها 
 

..........................................................................................................................  

...........................................................................................................................  

...........................................................................................................................  

...........................................................................................................................  

............................................................................................................................  

  
منابع پيشنهادي.   : ۳ ٢-

 

............................................................................................................................  

............................................................................................................................  

............................................................................................................................  

............................................................................................................................  

 ٧٥



  

۴  ): به ساعت(زمان مورد نياز.  ٢-
  

  

جدول زمانبندي  ١-٤-٢. 
  

  .......           ......................................   ) :        ...........................................               خاتمه/ شروع(طول دوره

  ..................................                                   :زمان هر جلسه:                            .........................................                تعداد جلسات

        ..........................             .........................:     ...........................         روزهاي برگزاري در طول هفته

  :                            .........................                .........................                .........................تاريخ  بزگزاري

          .........................                .........................                .........................:                        ساعت شروع

  ..........:                              .........................                 .........................                ............... خاتمه كلاس

  ...................تا ................. دقيقه                             از): .....................مدت و زمان(ساعت استراحت و پذيرايي 

  

  

هاي رسانه مورد نياز  :  .۵ ٢-

  

  

  

  توضيحات  اندازه/نوع  تعداد  خير  بلي  نام
            تلويزيون
            وبدئو

            ويدئو پرژوكتور
            پروژكتور اورهد
            پروژكتور اسلايد

            پرده نمايش/LSDنمايشگر
           تختة سفيد              

            ضبط صوت

          رايانه مخصوص مدرس     
رايانه براي شركت 

  كنندگان
          

            ميكروفون
            آمپلي فاير

            دوربين عكاسي
            مبرداريدوربين فيل

 ٧٦



  :ساير   

  

  :شيوه ارزشيابي شركت كنندكان. ٦-٢
  

..........................................................................................................................  

..........................................................................................................................  

       ۲۰ تـا    ۰سيـستم          F,Pسيـستم            A,B,C,Dسيـستم نمـره دهـي       :   طريقه درجه بندي و نمـره گـذاري       . ٧-٢

  :              ساير۱۰۰  صفر تا سيستم امتيازدهي

  

.٨-٢ خروجي  :

  

  :محيط دوره. ۲-۸-۱

  مجازي                                   حضوري                               هر دو: اهايقابل استفاده در فض

  

  :قالب خروجي. ۲-۸-۲
  

            :             جزوة ويژة شركت كننده و كار گروهي شامل

  

  : جزوة ويژة مدرس شامل

  

  :جزوة تمرين شامل

  

  :اسلايد شامل

  :پوستر

  )فا نوع رسانه قيد شودلط( اي نسخة آموزشي رسانه

  

  پيشنيازها و شرايط لازم براي شركت كنندكان. ۲-۹
      

  :   پيش نياز آموزش يادگيريهاي قلبي تخصصي

  ميزان تسلط
  نوع يادگيري و آموزشهاي قلبي

  متوسط  زياد  كم

        

 ٧٧



        

        

  

  :آشنايي با زبانهاي خارجي

  ميزان تسلط
  نام زبان

  متوسط  زياد  كم

        

        

        

  

  :ايهاي رايانهآشنايي با نرم افزارها و برنامه

  ميزان تسلط
   نويسيزبان برنامه/نرم افزار

  متوسط  زياد  كم

        

        

        

  

  :ويژگيهاي محل برگزاري. ۲-۱۰

  :صوير برداري  امكانات ت       :                        نور و روشنايي   :                           و ظرفيتاندازه

  

  :چيدمان كلاسي. ۱۱- ۲

  

   چهار ضلعي             بيضي                ميز گرد  اي                    مدايرهشكل                 نيUرديفي                 

               داراي قفسه كتاب و نشريات                  داري تابلو اعلانات راي جايگاه مخصوص مدرس         دا: چيدمانهاي ديگر

  : ديگر شرايط فضاي كلاس

........................................................................................................................................................  

  

  هاي دورهاطلاعات مربوط به هزينه. ١٢- ٢
  

الزحمه آنها  هزينه پرسنلي با ذكر مشخصات كامل و ميزان اشتغال هر يك و حق.١-١٢-٢

رتبه علمي و يا نوع مسئوليتخانوادگي نام و نام

تخصصي

كل 

ساعات

جمعالزحمه در ساعت حق
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 جمع كل هزينه پرسنلي
  

ها ساير هزينه. ٢-١٢-٢

مبلغ )ريال(خيربليعنوان

) و غيره     CD شامل كتاب و (افزار  دست

پذيرايي بين جلسات   

چاپ وكپي   

حمل و نقل   

پست   

سكونت شركت كنندگان   

سكونت مربي دوره   

غذا   

  :ساير

  

   

ها جمع كل ساير هزينه 

  

  

  

  پيشنهادهاي تكميلي طراح دوره. ١٣-٢
  

ظرفيت   :دوره پيشنهاد . ۲-۱۳-۱

  :يهاي مربي دورهويژگ. ۲-۱۳-۲

    :      جنس                                 :     سن:            وضعيت تحصيلي

  :      ميزان تجربة تدريس               :              رتبة علمي                                        

  :    تجارب كاري مرتبط

     

  دوره يا مدرس مجريويژه . ٣
 
 

  مشخصات فردي. ١-٣
  

 ):فارسي( نام خانوادگي  ونام

 ):لاتين( نام خانوادگي ونام 

 ٧٩



 محل اخذ  وآخرين مدرک تحصيلي

:مدرک

 

 :سازمان يا موسسه محل خدمت

 :پست سازماني

 :تلفن

 :نمابر

 :آدرس الکترونيکي

 

: پستي نشاني

..........................................................................................................................................  
  

  :سوابق علمي. ٢-٣

) :به ترتيب از كارشناسي به بالا(درجات علمي و سوابق تحصيلي پيشنهاد دهنده . ۲-۱- ۳

مقطع 

تحصيلي

رشته تحصيلي و 

تخصصي
كشوردانشگاه

سال 

دريافت

     

     

     
  

  )كتاب، مقاله، تحقيق( هاي تحقيقيها و پروژهنمونه تاليفات، ترجمه. ٢-٢- ٣

توضيحاتعنوانرديف

١  

٢  

٣  

٤  

٥  

٦  

 

  سوابق تدريس. ٣-٣

 ٨٠



آموزشيهاي  و دورههاعنوان کارگاه  زمان محل برگزاري  مخاطبين رديف

     
  

 
 ۱ 

     
  

 
 ۲ 

     
  

 
 ۳ 

     
  

 
 ۴ 

 

 
 .٤- ٣ :  و اجرايييسوابق شغل  

توضيحاتشهر و كشورنام دانشگاه و يا موسسهمدتسمت و نوع كار

     

     

     

     
 

  

 تسهيلات مورد نياز.٥-٢

خيربلينام تسهيلات
/ نوع

اندازه
توضيحاتتعداد

           ميز 

           صندلي

          كامپيوتر

           سكوي ايستادن

           اتاق استراحت

          فونميكرو

          بلند گو

          ضبط سوت

          ويدئو

 ٨١



          تلويزيون

          ويدئو پروژكتور

لوزم التحرير و : ( ساير

  )غيره

  

  

          

  

  

  

  

  فهرست منابع
  

 منابع فارسي

  .ققنوس انتشارات: تهران ،تاكتيكها و فنون تكنولوژي آموزشي). ۱۳۷۷( محرم،آقازاده

فصلنامه و بهسازي نيروي انساني، يك ضرورت سازماني، آموزش ). ۱۳۷۷(ابيلي، خدايار

 .۱۷، شماره مديريت در آموزش و پرورش

، آموزشي تكنولوژي در تخصصي مباحث .)۱۳۷۷(احديان، محمد و محمدي، داود

   .انتشارات ققنوس: تهران

  .نشر آييژ: تهران، مقدمات تكنولوژي آموزشي ). ۱۳۷۸(احديان، محمد

هاي  مروري جامع بر نظريه). ۱۳۸۰(رضا سيد جوادين، سيداميركبيري، عليرضا و 

 نگاه دانش:  تهران ،مديريت و سازمان

  نشر ني: تهران، مديريت منابع انساني ).۱۳۸۰(جزني، نسرين

فصلنامه ، فرآيند آموزش مديران و نقش آن در بهبود مديريت). ۱۳۷۹(جهانيان، رمضان 

  .۲۵اره دوره هفتم، شم، مديريت در آموزش و پرورش

 ٨٢



شركت : تهران، مديريت منابع انساني). ۱۳۷۹(حاجي كريمي، عباسعلي و رنگرز، حسن 

 .چاپ و نشر بازرگاني

انتشارات : مشهد، )نگرش كاربردي(مديريت منابع انساني  ).۱۳۸۱(اله  دعايي، حبيب

  .دانشگاه فردوسي

ت دفتر تبليغات مركز انتشارا:  قم،انساني مديريت منابع ). ۱۳۷۹(متين، حسن  زارعي 

  .اسلامي حوزه علميه

مراحل طراحي آموزشي و ). ۱۳۷۵(سازمان پژوهش و برنامه ريزي آموزشي 

  . انتشارات مدرسه: تهران،چگونگي اجراي آن در فرآيند تدريس

  .انتشارات سمت: تهران، مديريت منابع انساني). ۱۳۷۹(سعادت، اسفنديار 

 ،)شروانشناسي يادگيري و آموز(روانشناسي پرورشي ). ۱۳۷۹( سيف ، علي اكبر،

  .انتشارات آگاه: تهران

راهبردها و فنون طراحي  ،رايگلوث.  پولاك، چارلزاملشين، جولين. سينتيابي

  .انتشارات سمت: تهران).۱۳۷۴( هاشم،ترجمه فردانش ،آموزشي

  .انتشارات سمت :تهران، مهارتهاي آموزشي و پرورشي).۱۳۸۲(شعباني، حسن

انتشارات جهاد دانشگاهي : تهران، مديريت نيروي انساني). ۱۳۷۰(عسگريان، مصطفي 

  .درسمدانشگاه تربيت 

  . دانشگاه پيام نور  : تهران ،مقدمات تكنولوژي آموزشي .)۱۳۷۰(علي آبادي ، خديجه

 وزارت :، تهرانآشنايي با آموزش ضمن خدمت كاركنان ).۱۳۷۶(فتحي و اجارگاه، 

  .آموزش و پرورش، اداره كل آموزشهاي ضمن خدمت

تهران، نشر ، ن الگوها و فنو نيازسنجي آموزشي،). ۱۳۸۱( كوروش   فتحي واجارگاه،

  .آييژ

  . سمتانتشارات: تهران ،مباني نظري تكنولوژي آموزشي ).۱۳۷۲(فردانش ، هاشم
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  ).ع( حسين امام دانشگاه انتشارات :تهران ،كنيم؟ تحقيق چگونه ).۱۳۷۹( سيدعباس كاظمي،

  .تهران، مركز نشر دانشگاهي، مباني ترويج كشاورزي). ۱۳۷۳ (ملك محمدي، ايرج

در آموزش رسمي و : ريزي درسي و طرح درس برنامه). ۱۳۸۰ (ميرزابيگي، علي

  .انتشارات يسطرون: تهران. تربيت نيروي انساني

، ترين عامل بهسازي سازمان آموزش ضمن خدمت؛ اساسي). ۱۳۷۷. (ميركمالي، سيدمحمد

 .۱۷ شماره ،فصلنامه مديريت در آموزش و پرورش

 راهنمايي براي تدوين ش اثربخش،ريزي براي آموز برنامه ).۱۳۷۵(ونتلينگ، تيم 

  .انتشارات دانشگاه تربيت مدرس:  ترجمه چيذري، محمد، تهران،برنامه درسي

 
http://www.znu.ac.ir/Education/news/form_ertegha.rtf 
http://www.irlog.com/files/site1/forms_files/form3.doc  
http://research.jd.ac.ir/Res/News/kargah%20kham.doc
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ها پيوست  

  

  

  

  

  

  

  

  



مدت سازمانهاي مختلف خارجي و  هاي آموزشي كوتاه اي از فرمهاي پيشنهاد دوره نمونه

  داخلي

١هاي آموزش مداوم دانشگاه و ادينبورگ  برگه تاييد فرم پيشنهاد دوره

  :ارائه دهنده پيشنهاد) الف

  ...)نتي، سوابق مرتبط ونام، سازمان و اطلاعاتي ديگر از قبيل ، آدرس، ايميل، سايت اينتر (

  

  :............................................................................................................................................                عنوان دوره

  .............................................................): ................اسامي و ويژگيها(سرپرست دوره و يا مدرسان دوره 

..............................................................................................................................................................  

  )ور نظر هستندتمامي شركت كنندگان در تدريس دوره م(

  : ........................................................كي قصد برگزاري دوره را داريد

  : .................................ةاي قبلي ارائه خواهد شد آيا دوره براساس زمينه

  : باشد قالب برگزاري دوره چه مي

  تدريس مستقيم - ۱

 مطالعه مستقل - ۲

 ): ........................................................ببريدنام (ساير قالبها  - ۳

  : .............................................................................................سطح دوره

  .....: ................................................................كل ساعات برگزاري دوره

  : ...............................................................................هزينه پيشنهادي شما

  ) ب

پيشنهاد بر چه اساسي داده شده است؟ مفاهيم و محتوا، ديگر مسائل مانند، گواهينامه : ( توضيحات اساسي- ۱

  ...)پايان دوره، پيامدهاي دوره

  

  

  ) بهترين شركت كنندگان چه كساني هستند؟: (راگيران شرايط پذيرش ف- ۲

  .تمام پيش نيازها و شرايط براي ورود به دوره را ذكر كنيد

  

خروجي و پيامدها براي شركت : ( اهداف دوره و بازده قابل درك يادگيري براي شركت كنندگان- ۳

                                                 
1 ) http://www.aaps.ed.ac.uk/committees/vB/Guidelines/vbformo1.rtf 



  ).كنندگان

  

  

چه روشهاي براي . ب دوره را ارائه دهيد اي از رئوس مطال لطفاً خلاصه: (روش شناسي و محتواي دوره - ۴

  )كنيد؟ براي مثال سخنراني، تدريس خصوصي، كارگاهي، و غيره تدريس پيشنهاد مي

  

  

  .)ترين نوع ارزيابي و زمان آن را توضيح دهيدو مناسب/ طريقه ارزيابي بيروني: (روشهاي ارزيابي - ۵

  

  

عات لازم، شاخصهاي نشان دهنده سطح مطالعه و مطال/ شامل متن اصلي : ( تشريح متن و موضوعات دوره- ۶

  ...عنوان، انتشارات ، مولف، محل نشر، سال انتشار و: درك فهم ، مولفان مرتبط، كتابهاي مهم

  

  

توان گرفت؟  چه بازخوردي از شركت كنندگان دوره و افراد مرتبط با دوره مي: ( بازخورد دوره ارزشيابي-۷     

  باشد؟  صورت مينظارت و پيگري دوره به چه

  

  

  .هايي در اين زمينه پيوست كنيد توانيد مقالات و نوشته شما مي

  

  : ...............................................................................................نظر هيات رسيدگي

  

  .كنيم اينجانب دوره آموزشي فوق را جهت اعتباردهي توصيه مي: مدير آموزش

  :                                                                                          امضا

  :                                                                                           تاريخ



٢هاي آموزشي دانشگاه آريزوناي شمالي  فرم پيشنهاد دوره

  ):۲۰۰۴ ، تابستان ۲۰۰۳براي مثال بهار (سال و مدت دوره قابل اجراي جديد را ذكر كنيد؟ ار - ۱

 : .............................................................................محل برگزاري - ۲

 ......: .......................................................................موضوع دوره - ۳

 ): .............................................................................ساعات واحد درسي(واحدها  - ۴

 ): .............................................................................با همكاري(همكاران  - ۵

 .......................................................................: ....................مدتعنوان كامل دوره بلند - ۶

........................................................................................................................... ...........                

 ......................................................................: .......عنوان كامل دوره بلند مدت - ۷

 ):  كلمه۳۰ الي ۲۰(فهرست مطالب دوره  - ۸

..................................................................................................................................................... .....  

 .......................................................................................................................................................... 

............................................................................................. ............................................................  

 .........................................................................................................................................................  

....................................... ...................................................................................................................  

........................................................................................................................................... ............... 

هاي نظري، جنبه هاي قانوني، اقدامات آموزشي مرتبط با زبان و فرهنگ فراگيران مختلف، و  پايه: ( توضيح

  .)تاكيد بر فرهنگ بومي و زبان فراگيران باشد ،)آموزش افراد استثنايي(متناسب با نيازهاي آموزش استثنايي 

توضيح دهيد : اگر هر دو(يا هر دو ..............ودمرد/  يا قبول ،...........عددي: طريقه درجه بندي و نمره گذاري - ۹

 )چگونه؟

  

 شود؟ آيا دوره تكراري است يا براي اولين بار ارائه مي -۱۰

 اگر تكراري است آيا چيز اضافه تري دارد و يا لزوم آن چيست؟ -۱۱

 
 :شود، به ترتيب اهميت فهرست مباحث را ذكر كنيد اگر دوره موضوعات مختلفي را شامل مي -۱۲

  

  . ترين توصيف دوره را انتخاب كنيد هاي پايين مناسب  انتخاب يكي از گزينهلطفاً با -۱۳

                                                 
2 ) http://JAN.UCC. Nau. EDU/ACADEMICADMIN/ E/20203/ESE472.DOC 

http://jan.ucc/


، ..........، حفظ و تكرار...............، آزمايشگاهي.....................، كارگاه آموزشي..................سخنراني

  )فني(، فعاليت علمي ................، مطالعه مستقل................، مطالعات ميداني................ سمينار............پژوهشي

  ................،  كار علمي هفتگي  ................:سخنراني هفتگي) براساس ساعت( تعداد واحدهاي -۱۴

  ):قبل از آغاز دوره( پيش نيازهاي ورود به دوره، -۱۵

  

  ؟)ان چه شرايطي را رعايت كنندضمن اجراي دوره شركت كنندگ( شرايط همزمان با اجراي دوره -۱۶

  

  : الزامات براي هر قسمت از دوره-۱۷

  

  :سازمان خاصي مهم نيست/نظر فرد    :سازمان/ نظر موسسه    :نظر مربي

  

اگر اين چنين است . باشد خاصي مي) سازمان/ فرد(هاي قبلي برگزاركننده   آيا اين دوره كپي شده از دوره-۱۸

هاي برگزارشده  باشد و چه مقدار از آن متفاوت با دوره هاي قبلي مي و همانند  دورهتوضيح دهيد چه مقدار از آن كپي 

  .قبلي در اين سازمان يا سازمانهاي ديگر است

  

  

  . لطفاً مجوز و تاييد سازماني كه دوره را قبلاً برگزار كرده را در پيوست ارائه فرمائيد*

        خير  بلي : ني تاثيرگذار خواهد بودهاي دانشگاهي و سازما  آيا اين دوره بر برنامه-۱۹

هاي مختلف  اگر جواب مثبت است، لطفاً اسناد و مدارك و توجيهات لازم را براي تأثيرگذاري دوره بر برنامه

  .سازماني ذكر فرمائيد

  

   آيا اين دوره پتانسيل ارائه شدن در كالجهاي عمومي را دارد؟ بلي       خير-۲۰

به همراه سازمان برگزاركننده، (اب مواردي از دوره هاي معادل و مشابه اين دوره را در صورت مثبت بودن جو

  .ذكر فرمائيد) موضوعات يا عناوين دوره

  

  

شامل ويژگيهاي منحصر بفرد دوره و خلاصه دروس و رئوس مطالب ( لطفاً ضرورت دوره را توجيه فرمائيد -۲۱

  )دوره

  .اي فراگيران و بازده و پيامدهاي دوره را حتماً مورد توجه قرار دهيدبومي بودن، تناسب زبان، تناسب با ويژگيه



  

  بلي             خير.  آيا دوره به درجه بندي جديدي جهت ارائه گواهينامه نياز دارد-۲۲

  :باشد اگر نياز دارد به چه ترتيب مي

  

  :باشد  تخصصي لازم براي تدريس در اين دوره چه مي- شرايط علمي-۲۳

  

نياز دارد نام ببريد، همچنين لزوم وجود آن فضاها را ) غير از كلاس(گر دوره به فضاهاي آموزشي ديگري  ا-۲۴

  باشند؟ ذكر كنيد و تا چه حد ضروري مي

  

  

          خير  بلي. اي از دوره لازم است  آيا حمايت كتابخانه-۲۵

  : تاييد دوره-۲۶

  :.............................تاريخ  ...............................................):..............اگر لازم است(تاييد مدرس دوره 

  : .............................تاريخ  : ............................................................ريزي سازمان تاييد مسئول كميته برنامه

  : .............................تاريخ  ....................................................................: ..................تاييد مدير آموزش

: ............................... ،            تاييد همراه با اصلاحات  : .............................تاييد كامل دوره : نوع موافقت

.......................................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................................  



المللي  كنفرانس بين: (PITTCON) ۲۰۰۳هاي آموزشي كوتاه مدت پيتكن  فرم پيشنهاد دوره

٣علوم آزمايشگاهي

  

 برگزار ۲۰۰۳ مارس ۱۳ الي ۱۰در اورلاندو از . (Pittsburgh)پنجاه و چهارمين كنفرانس و نمايشگاه پتسبورگ 

هاي آموزشي كوتاه مدت  اي از دوره  مجموعههدف كميته دوره آموزشي كوتاه مدت اين كنفرانس، انجام. خواهد شد

هاي كوتاه مدت استقبال و  از پيشنهادات شما جهت تدوين و برگزاري دوره. باشد متناسب با نيازهاي هر همايش مي

  .قدرداني خواهد شد

  :هاي آموزشي اين كنفرانس، لطفاً اطلاعات پايين را تكميل فرمائيد جهت ارائه پيشنهاد برگزاري دوره

  : ........................................تلفن.............................................. نام: اطلاعات مربوط به تماس با شما - ۱

  : ..............................................................  ايميل  : ...............................................فاكس

  خير  بلي          : شركت داشتيد) ۲۰۰۲در پيتكن (هاي كوتاه مدت سال گذشته   آيا در برگزاري دوره- ۲

  :اگر شركت داشتيد عنوان دوره را ذكر كنيد

  .........................: ............................................................................................................ عنوان دوره- ۳

  : اهداف دوره- ۴

................................................................................................................................   

..................................................................................... ............................................

 .................................................................................................................................

................................................................................. ................................................

.................................................................................................................................  

همچنين معيارها و ضوابطي اگر مدنظر داريد ذكر ). پيش مقدماتي، مقدماتي، پيشرفته و غيره(مبتدي :  نوع دوره- ۵

  :كنيد

  

  

  ):حداكثر يك صفحه( دوره را به طور كامل توضيح دهيد - ۶

  

  

  

                                                 
3 ) http://www.appcluster05.com/images/174/2003shortcourseproposalform_instructor.pdf 

 



  

  ......................................): .............................................نيم روزه، يك روزه و غيره( طول مدت دوره - ۷

  ):ها و غيره مديران، شيميدانان، تكنسين(چه كساني هستند ) فراگيران( مخاطبان دوره - ۸

 .................................................................................................................................

.................................................................................................................................  

  ):حداكثر يك صفحه(دوره را تشريح كنيد ) ارائه دهندگان(ارائه دهنده ) سوابق و اطلاعات مهم( بيوگرامي - ۹

  

كنفرانس : يا پرينت گرفته و به آدرس.  ارسال كنيدorg.pittcon@yallum: شما ميتوانيد اطلاعات خود را به

  .ارسال كنيد... ، ۲۰۰۳هاي كوتاه مدت  دوره: پتسبورگ، آتن

Pittsburgh, PA. 15235-5503USA 
  

 3224-825-412فكس 

 
 

  .كريم متش۲۰۰۳پيشاپيش از كمك و ياري شما به پيتكن 

  ۲۰۰۳كميته دوره هاي كوتاه مدت پيتكن 

mailto:yallum@pittcon.org


٤شبكه ملي بيوانفورماتيك

  هاي آموزشي كوتاه مدت فرم پيشنهاد دوره

  ......:.................................................................................................................................................عنوان

  : ............................................................تاريخ شروع دورة پيشنهادي

  : ...........................................................تاريخ اتمام دورة پيشنهادي

  ): ....................................تخميني(بيني تعداد شركت كنندگان  پيش

  :حداكثر تعداد افرادي كه ميتوانند در برگزاري دوره به شما كمك كنند

  : ................................................. ................................................. .................................................خلاصه

  ): در سازماندهي و برگزاري دوره شما را ياري خواهند كرد را نام ببريدگروه يا گروههايي كه(گروههاي همكار 

  ):دلايل ايجاد اين دوره را نام ببريد(ها  انگيزش

  ):هاي مورد انتظار براي فراگيران دوره پيشنهاد شده بازده(فوايد و بازده دوره 

  ):دجدول زمانبندي متناسب با رئوس مطالب دوره را طراحي كني(برنامه آموزشي 

  ).هاي مرتبط با تسهيلات آموزشي را براي استفاده در اين دوره توصيف كنيد جنبه(تسهيلات 

  :را تعيين كنيد...) اندازه آزمايشگاه، نرم افزارهاي گوناگون، پرسنل فني و پشتيبان، اتصال به شبكه اينترنتي و 

  ):كنيدلطفاً خلاصه از سوابق و تجارب مربيان اصلي دوره را توصيف (مربيان 

چگونگي دريافت تاييديه و اينكه ارزيابي مورد استفاده براي ارائه گواهينامه به شركت كنندگان (امتحان وتاييد 

  ):باشد را تشريح كنيد دوره چه مي

 هر نوع همكاري را به صورت جداگانه و مرتب با هزينه مربوطه مشخص -لطفاً هزينه همكاريها(هزينه همكاران 

  )هزينه فراگيران بازنشسته شبكه ملي بيوانفورماتيكبراي مثال . كنيد

  ):بيني كنيد بندي پيش لطفاً بودجه لازم براي دوره را بطور كامل در قالب استاندارد و قابل دفاع فرم بودجه(بودجه 

 
 
 

  

  

  

  

                                                 
4 ) http://www.abn.ac.za/RFA200501/MS-Word/short_course_proposal.doc
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  فرم پيشنهاد كارگاههاي آموزشي براي يازدهمين كنفرانس بين المللي متروپوليس -۱
  

  ين المللي متروپوليسيازدهمين كنفرانس ب

  )ناپايدار(مردمان در حال تحرك، مكانهاي متغيير: راهكار و چهارچوب

   ، ليس بوآ، پرتغال۲۰۰۶ اكتبر ۳ الي ۲

  فرم پيسشنهاد كارگاه آموزشي
  . ارسال كنيدpt.ul.ceg@2006olismetrop آدرس به ۲۰۰۶  ٥ فبريه۲۸لطفا فرم تكميل شده را تا (

 ) كلمه۱۰حداكثر ( عنوان كارگاه -۱

  : ............................................................................................................................................................................عنوان

  ) لطفا اطلاعات زير را مشخص كنيد؛ ضروري(طراحان  -۲

  :نام

  :عنوان

  :موسسه/ عضويت

  :آدرس

  :فكس

  :ايميل

  )لطفا اطلاعات زير را مشخص كنيد؛ ضروري(ارائه دهندگان-۳

  :نام                       :                                                                     نام

  :عنوان                                                                           :            عنوان

  :موسسه/ عضويت                        :                                              موسسه/ عضويت

  :ايميل                                                                                       : ايميل

  

                                                                                              نام:نام

                                                                                          عنوان:عنوان

  موسسه/ عضويت                                                                       :موسسه/ عضويت

  :ايميل:                                                                                         ايميل

  

  

  

  

                                                 
5 )February 
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  ) كلمه۲۵۰ حداكثر –لطفا كارگاه خود را توصيف كنيد ( تشريح كارگاه -۴

  

  :اهداف كارگاه
  

  :سرفصل و خط مشي
  

  ):اضافي(اطلاعات تكميلي
  

  :منابع تمريني مناسب در مقياسهاي مختلف
  
  ) كلمه۵۰ حداكثر –لطفا كارگاه خود را توصيف كنيد :( اي كوتاه از بافت و برنامه ارائهخلاصه -۱
  

  يادآوري تركيب كارگاه -۲
  ات خصوصي باشيد؟ بلي       خيرآيا شما تضمين مي كنيد نماينده  از دانشگاهها، سيلستگذاران و موسس. ۱

     خير   بلي    ؟ ٦.كنيد كه كارگاه محتواي تطبيقي بين المللي داشته باشدآيا شما تضمين مي. ۲
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  ٧وسترن شمالي) دانشكده(فرم پيشنهاد كارگاههاي آموزشي كالج - ۲

  .اندضيحات لازم قائل نشدهاين فرم در قالب اينترنتي بوده و در تكميل آن محدوديتي براي تو

  

  .تكميل فايلهاي ستاره دار براي پذيرش فرايند پيشنهادي شما ضروري است(آموزش دهنده

  :٭فكس/تلفن :                 اداره/آموزشگاه:                               ٭نام خانوادگي :                           ٭نام

  ) دو حالت زير را انتخاب كنيدفقط يكي از: (اعتبار درخواستي

   )               سه ساعت بدون فاصله براي هر جلسه آموزش(ثابت)               سه ساعت متغير براي هر جلسه آموزش(منعطف

  كارگاه
  :عنوان

  ....                ........................:     ...........................               ......................٭روزهاي برگزاري در طول هفته

  :                      .........................                .........................                .........................٭تاريخ هاي بزگزاري

              .........................                .........................:        .........................     ٭ساعت شروع و خاتمه كلاس

  ):با كليك كردن روي هر موردي استاندارهاي تعريف شده براي آن را ببينيد) تمام موارد را مطالعه فرماييد: (استانداردها

- پژوهش و برنامه                 رشد فردي            ري بهبود رهب              تكنولوژي آموزشي           تدريس و يادگيري

  ريزي

  

  

  .شوددر اين قسمت با وارد شدن به هر كدام از مباحث استانداردهاي مورد انتظار از طراحان و مجريان مطالعه مي: توضيح

  ..........................:  ....................................................................توصيف كارگاه
..............................................................................................                            

..................................................................................                          ............  
  :چيدمان كلاسي

  شكل                    كنفرانسي                      ميز جلسه                 بيضي             چهار گروهيU              معمولي 

              احتي براي رفع خستگيداراي تخت ر  داري تابلو اعلانات             داراي جايگاه مخصوص مدرس         : چيدمانهاي ديگر

  : ........................................................................................................................................................ديگر شرايط فضاي كلاس

..........                                       ................................................................................................................................................  

  :سانه هاي آموزشي مورد نيازو رتجهيزات 
  سايه افكن             /پرده /LSD       پرژكتوركامپيوتر مخصوص مدرس                 كامپيوتر براي شركت كنندگان        

  وي سي آر                 پرژكتور اورهد                                اتاقهاي كنفرانس اينترنتي          / دي وي دي
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 هدف کلي

  :شرکت کنندگان در پايان دوره بايد بتوانداهداف اختصاصي

  تاريخچه  .١

 اصول و روشهاي  .٢

  نظريه هاي مختلف  .٣

  انواع .٤

  ويژگيها .٥

  ضرورت  .٦

  چگونگي کنترل  .٧

 تاثير  .٨

) مقدماتي(ارزيابي تشخيصي  زپيش نيا

 مطابق با اهداف اختصاصيعناوين مطالب

 سخنراني، پرسش و پاسخ، بحث گروهي، روش حل مسالهشيوه تدريس

شيوه و راهنماي ارزيابي 
فراگيران

   تکميل فرم هاي ارزيابي طول دوره .١

   آزمون ميان ترم دوره .٢

   آزمون پايان دوره، شفاهي، کتبي .٣

   کار عملي و انجام تکاليف .٤

   ارائه گزارش از جلسات و نقد آن .٥

  ارزيابي توسط هم دوره اي .٦

  ...كتب، جزوات، اسناد و مدارك و فرمها، محيط سازماني و : داخلي و خارجي   آموزشیمنابع

 
...ر، وايت برد و تلقهاي شفاف، پرژكتو   آموزشیمنابع كمك

تحصيلي مرتبط ، داشتن تجربه و سابقه برگزاري کارگاه،  آشنا به روشهاي مختلف   يا گواهی داشتن مدرک شرايط مدرسان

تدريس تدريس

تکاليف اجرايي پروژه ها و 
 فراگيران

   کار عملي و انجام تکاليف .١

  ارائه گزارش جلسات و نقد آن .٢

 تمرين های عملی لاس و انجام  در ک  وقتحضور تمام فراگيران  نحوه حضور

  

  
  
  
  
  
  
  



  

٨  دانشگاه زنجانآموزشي كارگاه برگزاري پيشنهاد فرم

   ها دانشكده علمي هيأت محترم اعضاي
  

  ، سلام با

مهارتهـاي  و دانـش  ارتقاي   مـي  ارسـال  علمـي  هيـأت  اعـضاي  براي آموزشي كارگاه برگزاري پيشنهاد فرم پيوست به    

 دفتر به و تكميل مربوطه فرمهاي قالب در كارگاه ارائه هاي پيشنهاد ٣٠/١١/٨٣ تاريخ تا حداكثر است دخواهشمن . گردد

  ٢٥/٩/٨٣ن ./نمائيد ارسال دانشگاه آموزشي معاونت

ir.ac.znu.mail@Education  : الكترونيكي آدرس

  

 بسمه تعالي

 

  اطلاعات مربوط به پيشنهاد دهنده و همكاران: قسمت اول 
 

  
  
  
  
  

 ……………………………………………………………………… :عنوان  .١
  

 ……………………………………: خانوادگي پيشنهاد دهنده  نام و نام .٢
  

: نشاني محل كار  .٣

……………………………………………………………………………………… 
  

: كد شهري     …………………   …………: تلفن 

  

  )در صورت تمايل: (نشاني منزل 

: كد شهري     …………………   …………: تلفن 

 
  : شغل و سمت فعلي پيشنهاد دهنده  .٤

………………………………………………………………………………………  
  

  :نام دانشگاه يا مؤسسه  . ۵

  

  :  محل اجراي پيشنهاد ۶

  

  

                                                 
8 http://www.znu.ac.ir/Education/news/form_ertegha.rtf 
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) :به ترتيب از كارشناسي به بالا(درجات علمي و سوابق تحصيلي پيشنهاد دهنده  .۷

سال دريافتكشوردانشگاهرشته تحصيلي و تخصصيمقطع تحصيلي

     
     
     

  

: هاد دهنده سوابق شغلي پيشن   .٨

شهر و كشورنام دانشگاه و يا موسسهمدتسمت و نوع كار

    
    
    
    

  

  : فعاليتهاي آموزشي و پژهشي پيشنهاد دهنده  .٩

  :الف ـ فعاليتهاي آموزشي 

۱-     

۲-   

۳-  

۴-   

  :ب ـ فعاليتهاي پژوهشي 

۱-  

  ........ و-۲

  

  : مشخصات همكاران  .١٠

ملاحظاتنوع همكاري علميدرجهشغلخانوادگي نام و نام

     
     
     
     
     
     

   

   

  

  

  

  :دلايل ضرورت برگزاري برنامه و يا دوره  .١١

  : اهداف برنامه و يا دوره 

 

   و يا دورهاطلاعات كلي درباره برنامه: قسمت دوم 

  

١٢. 



  : تعداد دوره  .١٣

  ) : فقط اعضاي هيأت علمي(تعداد شركت كنندگان در هر دوره  .١٤

  : زمان اجرا .١٥

  : جمع ساعات در هر دوره  .١٦

  ) : در صورت امكان ( و اجرايي برنامه زمانبندي  .١٧

  :شيوه اجراي برنامه و يا دوره  .١٨

  

  

  

  

  

  

  *اطلاعات مربوط به هزينه : قسمت سوم 
 

  

  الزحمه آنها  هزينه پرسنلي با ذكر مشخصات كامل و ميزان اشتغال هر يك و حق .١٩

الزحمه در  حق

ساعت

رتبه علمي و يا 

تخصصي
كل ساعات نوع مسئوليت جمعخانوادگي نام و نام

      
      

 جمع كل هزينه پرسنلي
  

  ها  ساير هزينه

مبلغ )ريال( عنوان

  CD و غيره ( شامل كتاب و (افزار  دست

 پذيرايي و متفرقه 

  
  

ها جمع كل ساير هزينه

   

          ) : به ريال١٩ و ٢٠(كل هزينه درخواستي  ريال

  

:تاريخ           : امضاء مجري 

  

  .باشد  ممنوع مي١١٣٥١٤ه خريد لوازم و تجهيزات از محل رديف متمركز بودجه به شمار* 
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